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INFORME N° 03-2025-ULYC-OF.LOG.-HMA

A : Lic. Julio César Vega Camarena
Jefe de la Oficina de Logistica

ASUNTO : Se informa calculo de Ila penalidad respecto a la
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD DEL HOSPITAL MARIA AUXILIADORA®, por el
periodo correspondiente desde el 27 de noviembre de 2024 (07:01
am) hasta el 27 de diciembre de 2024 (07:00 am).

REFERENCIA  : a) Carta N° 009-2024 de fecha 07.01.2025
b) Orden de Servicio N° 0000005-2025, de fecha de emision
13.01.2025 !‘ MINISTERIO DE SALUD |
c) Informe N° 008-2025-U.ADQ.OFIC.LOG.HMA | “O%Pg.}“ e DR [§
d) Informe N° 026-2025-USG-OSGYM-HMA. JuND e Liemacionzs ¥ toNGURS0S

e) Nota Informativa N° 021-2025-OSGYM-HMA {
Expediente N° 25-000302-001 ’ I
Expediente N° 25-000680-001 { ’

| ;’
FECHA :  San Juan de Miraflores, 20 de enero de 2025. i iy J‘

Es grato dirigirme a usted, en atencidn a los documentos de la referencia d) y e), de los cuales versan
sobre la conformidad de servicio de ejecucién para la contratacion del “SERVICIO DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD DEL HOSPITAL MARIA AUXILIADORA”, en virtud al Contrato N° 59-2024-HMA por el
periodo correspondiente desde el 27 de noviembre de 2024 (07:01 am) hasta el 27 de diciembre de
2024 (07:00 am).

. BASE LEGAL.:

1.1. Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

1.2.  Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado N° 30225, y sus modificatorias.

~"Il. ANTECEDENTES:

2.1. Mediante el documento de la referencia a), el contratista CONSORCIO EFAHL SECURITY
S.A.C. - CONSORCIO GURKAS S.A.C. presenta al Hospital Maria Auxiliadora,
documentacién relacionada a la prestacion del servicio de vigilancia y seguridad
correspondiente al periodo de ejecucion desde el 27 de noviembre de 2024 (07:01 am) hasta
el 27 de diciembre de 2024 (07:00 am).

2.2. Con Orden de Servicio N° 0000005-2025, de fecha de emisioén 13 de enero de 2025, para
el “Servicio de vigilancia y seguridad del Hospital Maria Auxiliadora”, por un monto
ascendente a S/340,833.33 (Trescientos cuarenta mil ochocientos treinta y tres con 33/100
soles), se establece el detalle para llevar a cabo el Contrato N° 59-2024-HMA derivado del
Concurso Publico N° 001-2024-HMA-1.

2.3. En ese sentido con el documento de la referencia c), de fecha 13 de enero de 2025, la jefa
de la Unidad de Adquisiciones informa al jefe de la Oficina de Logistica la emision de la
orden de servicio N° 0000005-2025, y sea derivado a la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento, para que, en su calidad de area usuaria, otorgue la conformidad de servicio
y continuar con los tramites que correspondan.
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En tal sentido, mediante Nota Informativa N° 021-2025-OSGYM-HMA, el jefe de la Oficina
de Servicios Generales, otorga la conformidad del servicio realizado por parte del contratista
CONSORCIO EFAHL SECURITY S.A.C. - CONSORCIO GURKAS S.A.C., y en donde
traslada el Informe N° 026-2025-USG-OSGYM-HMA, de fecha 14 de enero de 2025, emitido
por la Unidad de Servicios Generales, que sefiala que el citado consorcio ha brindado el
servicio de vigilancia y seguridad del Hospital Maria Auxiliadora - HMA, por el periodo
comprendido desde el 27 de noviembre de 2024 (07:01 am) hasta el 27 de diciembre de
2024 (07:00 am).

IIl. ANALISIS:

3.1.

3.2.

3.3.

34,

3.5.

3.6.

Antes de proceder con el andlisis del presente informe, es necesario sefialar que el
procedimiento de seleccion correspondiente al Concurso Publico N° 001-2024-HMA-1, del
cual deriva el Contrato N° 59-2024-HMA, fue adjudicado por la Entidad el 8 de julio de 2024,
es decir, durante la vigencia del TUO de la Ley N° 30225, aprobado por el Decreto
Legislativo N° 082-2019-EF, y su Reglamento, asi como sus modificaciones. Por lo tanto,
en el analisis que se realiza en este informe se hara referencia a dicha normativa.

En el Contrato N° 59-2024-HMA, celebrado con el contratista CONSORCIO EFAHL
SECURITY S.A.C. - CONSORCIO GURKAS S.A.C., se establece que el objeto del contrato
es la prestacion del servicio de vigilancia y seguridad para el Hospital Maria Auxiliadora, con
un plazo de ejecucion de 24 meses, el cual comenzara a partir de la suscripcion del Acta de
Inicio de Trabajo. Dicha acta debera ser emitida, como maximo, a los diez (10) dias habiles
siguientes a la notificacion del proveedor sobre el contrato y/o la orden de servicio, conforme
a la modalidad que corresponda segtn la ley y el reglamento vigente de contratacion del
Estado.

Cabe sefialar que la conformidad de la prestacién del servicio de la Clausula Novena del
Contrato N° 59-2024-HMA, indica expresamente lo siguiente: “La Conformidad sera
oforgada por la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, previo informe del
responsable de la Unidad de Servicios Generales”.

Ahora bien, conforme a lo establecido en el Articulo 168° del Reglamento, la recepcion y
conformidad es responsabilidad del drea usuaria. Dicha conformidad requiere del informe
del funcionario responsable, quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacion,
la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las
pruebas que fueran necesarias.

Atendiendo a ello, mediante los documentos de la referencia d) y e), la Unidad de Servicios
Generales — Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, en su calidad de area usuaria,
remite la conformidad del servicio de la CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA
Y SEGURIDAD DEL HOSPITAL MARIA AUXILIADORA, concluyendo lo siguiente:

“El CONSORCIO EFAHL SECURITY S.A.C. - CONSORCIO GURKAS S.A.C., ha
brindado los servicios de Vigilancia y Seguridad del Hospital Maria Auxiliadora, en el
periodo de 27 de noviembre de 2024 a las 07:01 am, hasta el 27 de diciembre de
2024 a las 07:00 am, por el monto de S/ 340,833.33 (Trecientos Cuarenta Mil
Ochocientos Treinta y Tres con 33/100 soles) otorgando la conformidad del servicio
por haber cumplido con las obligaciones contractuales excepto de siete (7) agentes
de seguridad que dejaron de laborar el dia 8 de diciembre de 2024 de acuerdo al
Contrato N°59-2024-HMA, derivado del Concurso Publico N°001-2024-HMA-1.

La empresa al haber incumplido el parrafo 17.1.2 de las Bases Integradas “Ofras
Penalidades” del Contrafo N° 59-2024-HMA, durante el dia 8 de diciembre de 2024,
se hace acreedor a la aplicacion de la penalidad, el mismo que es de conocimiento
del supervisor del contratista, que suscribe como sefial de conformidad”.

En este sentido, es pertinente sefalar que, en el ambito de la aplicacion de la normativa de
contrataciones del Estado, el incumplimiento o el retraso en el cumplimiento de las
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obligaciones a cargo del contratista puede determinar la aplicacién de penalidades al
contratista y/o la resolucién del contrato.

3.7. Al respecto, es importante indicar que de acuerdo a lo establecido en el numeral 161.1. y
161.2. del articulo 161° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, sefiala que:

“Articulo 161.- Penalidades

161.1. El contrato _establece las penalidades aplicables al contratista _ante el
incumplimiento injustificado de sus obligaciones confractuales a parfir de la
informacion brindada por el drea usuaria, las mismas que son objetivas,
razonables y congruentes con el objeto de la convocatoria.

161.2. La Entidad prevé en los documentos del procedimiento de seleccién la
aplicacion de la penalidad por mora; asimismo. puede prever ofras
penalidades. Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un
monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.” (el subrayado es
agregado)

(..

3.8.  Aunado a ello, es relevante considerar lo regulado en el numeral 163.1. y 163.2. del articulo
163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, respecto a las “otras
penalidades”, que indica lo siguiente:

“Articulo 163.- Otras penalidades

163.1. Los documentos del procedimiento de seleccién pueden establecer
penalidades distintas a la mencionada en el articulo 162, siempre y cuando
sean objetivas, razonables, congruentes y proporcionales con el objeto de la
contratacion. Para eslos efecltos, incluyen los supuestos de aplicacion de
penalidad, distintas al retraso o0 mora, la forma de célculo de la penalidad para
cada supuesto y el procedimienfo mediante el cual se verifica el supuesto a

penalizar.

163.2. Estas penalidades se calculan de forma independiente a la penalidad por
mora.” (el subrayado es agregado)

3.9. Enconsecuencia, se observa que las penalidades que prevé la normativa de contrataciones
del Estado, son: i) la "penalidad por mora” en la ejecucion de la prestacién; y ii) “otras
penalidades”, las cuales se encuentran reguladas conforme a lo establecido en los
articulos 162 y 163 del Reglamento, respectivamente.

3.10. Adicionalmente, cabe precisar que la finalidad de establecer dichas penalidades es
desincentivar el incumplimiento del contratista, asi como resarcir a la Entidad por el perjuicio
que le hubiera causado tal incumplimiento o el retraso en la ejecucion de las prestaciones a
su cargo.

3.11. Ahora bien, en la Clausula Duodécima “Penalidades” del Contrato N° 59-2024-HMA se
regula el asunto de las "Otras penalidades”, estableciendo que la tabla de penalidades tiene
como proposito corregir las faltas cometidas por el contratista durante la ejecucion del
servicio, desde su inicio hasta la finalizacién del contrato, y prevenir el incumplimiento en la
presentacion de la documentacjon requerida. Se incluye una relacion de penalidades, entre
las cuales se encuentra la mencionada por el area usuaria, conforme al siguiente detalle:

ITEM

APLICACION POR FALTAS Y

PENALIDADES DEL CONTRATISTA FORMA DE CALCULO PROCEDIMIENTO
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No contar con el total del personal
22 requerido segin TDR para el
servicio diario

personal faltante
copia al contratista en el acto

Se verificara a través de un acta de supervisién
8% de la UIT por cada | que serad suscrita por el supervisor de la Entidad y
el supervisor del contratista. Otorgandose 1

3.12.

3.13.

De conformidad con lo consignado en el Acta de Supervision N° 001-2024-USG-OSGYM-
HMA, suscrita por el jefe de la Unidad de Servicios Generales y el supervisor del contratista,
el dia 8 de diciembre de 2024, siete (7) vigilantes de seguridad no se presentaron a laborar
en el turno diurno. Esta inasistencia queda registrada en el Registro de Control de Asistencia
del personal de vigilancia.

En ese sentido, de acuerdo a lo descrito en el numeral 17, “PENALIDADES”; del Capitulo
Hl de las Bases del procedimiento de seleccion Concurso Publico N° 001-2024-HMA-1 y en
la Clausula Duodécima del Contrato N°59-2024-HMA; asi como segun lo informado por la
Unidad de Servicios Generales - Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, en su
calidad de area usuaria, la aplicacion de la penalidad deducida de la factura mensual debe
realizarse considerando el siguiente calculo:

PENALIDAD | ACTADE SUPERVISION. | [ CANTIOAD DE FALTAS [ | APLICAGIGN | CALCULO DE PENALIDAD.
No contar con el
total del personal Acta de Supervisién N° - 8% de la UIT (S/ 412.00)
requerido segun 001-2024-USG-0SGYM- 8 d(;jl;:)ezjbre / faItZ: 3:3 ilgsniigaentes por cada personal S/ 2,884.00
TDR para el servicio HMA J faltante
diario
MONTO TOTAL DE LA PENALIDAD S/ 2,884.00

IV. CONCLUSIONES:

41

4.2

La Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, mediante Nota Informativa N° 021-
2025-OSGYM-HMA, otorga la conformidad del servicio de vigilancia y seguridad del Hospital
Maria Auxiliadora correspondiente al periodo de ejecucion desde el 27 de noviembre de
2024 (07:01 am) hasta el 27 de diciembre de 2024 (07:00 am), contenido en el Informe N°
026-2025-USG-OSGYM-HMA, realizado por la Unidad de Servicios Generales.

En mérito a lo informado por el area usuaria respecto al incumplimiento en el servicio de
vigilancia y seguridad del Hospital Maria Auxiliadora realizado el dia 08 de diciembre de
2024 por parte del contratista CONSORCIO EFAHL SECURITY S.A.C - CONSORCIO
GURKAS S.A.C. y, en conformidad con la Clausula Duodécima del Contrato N° 59-2024-
HMA, corresponde la aplicacién de la penalidad por el monto de S/ 2,884.00 (Dos mil
ochocientos ochenta y cuatro con 00/100 soles).

V. RECOMENDACION:

Se recomienda que se remita el presente Informe, y sus anexos, a la Unidad de Adquisiciones a
efectos que se sirva tramitar el pago correspondiente deduciendo las penalidades descritas.

Por lo expuesto, se emite el presente documento a fin de continuar con los tramites pertinentes.

Atentamente;

MGDPSV/jdbc
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PROVEIDO N"ngé -2025-OF.LOG.-HMA.

San Juan de Miraflores, 20 de enero de 2025

Visto el INFORME N° 03-2025-ULYC-OF.LOG.-HMA el suscrito lo hace suyo y, remite el presente
expediente a la Unidad de Adquisiciones para su tramite correspondiente.
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INFORME N° 019-2025-ULYC-OF.LOG-HMA

A : Lic. JULIO CESAR VEGA CAMARENA
Jefe de la Oficina de Logistica

ASUNTO : Se informa calculo de penalidad respecto al servicio de limpieza,
desinfeccion, desinsectacién, desratizacion y jardineria del Hospital
Maria Auxiliadora, por el periodo correspondiente desde el 25 de
noviembre de 2024 (07.01 a.m.) hasta el 25 de diciembre de 2024 (07.00
a.m.)

REFERENCIA : a) Contrato N°11-2024-HMA derivado del procedimiento de seleccién:
Adjudicaciéon Simplificada N°04-2023-HMA-1 “Servicio de limpieza,
desinfeccion, desinsectacion, desratizacion y jardineria del Hospital
Maria Auxiliadora”.

b) Adenda N° 1 al Contrato N° 11-2024-HMA

¢) Orden de Servicio N° 0000002-2025, de fecha de emision 13 de enero
de 2025.

d) Carta N° 02-SS-ADM-24 de, fecha de recepcion 07 de enero de 2025.

€) Memorando N° 031-2025-OF.LOG-HMA

f) Informe N° 331-2025-UP-OL-HMA

g) Memorando N° 021-2025-OEA-HMA

h) Memorando N° 0019-2025-OEPE-HMA

i) Informe N° 005-2025-U.ADQ.OFIC.LOG-HMA|

j) Informe N° 029-2025-USG-OSGYM-HMA |

k) Nota Informativa N° 029-2025-OSGYM-HMA |

Expediente N° 25-000669-001 .

Expediente N° 24-000236-001 \ —

Expediente N° 24-000310-001

San Juan de Miraflores, 24 de enero de 2025 Horl v T
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v =
*";Wb el agrado de dirigirme a usted, en atencién a los documentos de la referencia k), el cual
% ,{ﬂﬁ.-;.c’%rsa sobre la aplicacion de penalidad del “Servicio de limpieza, desinfeccion, desinsectacion,
" desratizacion y jardineria del Hospital Maria Auxiliadora”, en virtud del Contrato N° 11-2024-HMA,
correspondiente al periodo 25 de noviembre de 2024 (7:01 AM) hasta el 25 de diciembre de 2024
(7:00 AM).

I. ANTECEDENTES

1.1. Con fecha 25 de enero de 2024, se suscribié el Contrato N° 11-2024-HMA, con el
CONSORCIO - STHALEMS SMITH S.A.C. - SERVICIO DE REPRESENTACIONES,
CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C., conformado por las
empresas: SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA
MEGA INTEGRAL S.A.C. y, STHALEMS SMITH S.A.C., referida al “Servicio de
‘Limpieza, Desinfeccion, Desinsectacion, Desratizacién y Jardineria del Hospital Maria
Auxiliadora”, por el importe ascendente a S/ 13'268,198.00 (Trece millones doscientos

- sesenta y ocho mil ciento noventa y ocho con 00/100 Soles).

1.2. Con fecha 23 de mayo de 2024, se suscribid la Adenda N° 1 al Contrato N° 11-2024-
HMA, misma que formalizo |la reprogramacién para realizar la limpieza y desinfeccion de
los cuatro (04) tanques elevados, modificando la Clausula Segunda del citado contrato,
y asi cumplir con la finalidad contractual.

1.3. Mediante Informe N° 008-2025-UFSA-OEPI-HMA, de fecha 14 de enero de 2025, la
Unidad Funcional de Salud Ambiental, informo a la Oficina de Epidemiologia y Salud
Ambiental respecto al monitoreo del programa de control de ambientes con sus
actividades de limpieza y desinfeccién de superficies del Hospital Maria Auxiliador; del
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“Servicio de Limpieza, Desinfeccion, Desinsectacion, Desratizacion y Jardineria del
Hospital Maria Auxiliadora”, correspondiente al onceavo mes del 25 de noviembre de
2024 al 25 de diciembre de 2024, indicando lo siguiente:
(...)
“La empresa “EL CONSORCIO — STHALEMS SMITH S.A.C. - SERVICIO DE
REPRESENTACIONES, CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL
S.A.C.”, cumplié con el CONTRATO N°11-2024-HMA de acuerdo al ONCEAVO
mes CORRESPONDIENTE: DEL 25 DE NOVIEMBRE DEL 2024 (7:01 AM) AL
25 DE DICIEMBRE (7:00 AM) DEL 2024. Siendo supervisiones de dicho periodo
el ACTA N°25-2024-UFSA-OEPI-HMA, ACTA N°29-2024-UFSA-OEPI-HMA,
ACTA N°30-2024-UFSA-OEPI-HMA y ACTA N°31-2024-UFSA-OEPI-HMA
donde se especifica la supervisién inopinada a los ambientes.

G e

Con Informe N° 006-2025-UFSA-OEPI-HMA, de fecha 14 de enero de 2025, la Unidad
Funcional de Salud Ambiental, informé a la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental,
que el CONSORCIO - STHALEMS SMITH S.A.C. - SERVICIO DE
REPRESENTACIONES, CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.,
cumplié con el Contrato N° 011-2024-HMA, ha cumplido con las actividades de control
de insectos vectores y artropodos molestos en el Hospital Maria Auxiliadora durante las
fechas que corresponden del 25 de noviembre del 2024 (7:01 am) al 25 de diciembre de
2024 (7:00 am).

Informe N° 007-2024-UFSA-OEPI-HMA, de fecha 14 de enero de 2024, la Unidad
Funcional de Salud Ambiental y el encargado de limpieza y desinfeccion, informé a la
Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental, respecto al ingreso de materiales e insumos
de limpieza y desinfeccion, realizado por el CONSORCIO - STHALEMS SMITH S.AC. -
SERVICIO DE REPRESENTACIONES, CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA
INTEGRAL S.A.C., correspondiente al onceavo mes del 25 de noviembre al 25 de
diciembre de 2024 )7:00am, ha cumplido con el Contrato N° 011-2024-HMA, completado
los solicitado (materiales de frecuencia mensual), el dia 20/12/2024. Considerando que,
segln contrato de prestacién de servicio, la citada empresa presentara los materiales
entres lo 25 y 30 de cada mes. Teniendo un plazo de 05 dias para completarlos en caso
exista alguna observacion, por lo tanto, habiendo completado el ingresec de los materiales
el 20/12/2024, es decir tiene un retraso de 20 dias.

A través del Informe N° 09-2024-UFSA-OEPI-HMA, de fecha 14 de enero de 2025, de la
Unidad Funcional de Salud Ambiental y el Encargado de Limpieza y Desinfeccion, remite
el Informe N° 006-2025-UFSA-OEPI-HMA (14/01/2025), Informe N° 007-2025-UFSA-
OEPI-HMA (14/01/2025) y el Informe N° 008-2025-UFSA-OEPI-HMA (14/01/2025) al
Jefe de Epidemiologia y Salud Ambiental, respecto al Informe Técnico ejecutado por el
CONSORCIO - STHALEMS SMITH S.A.C. - SERVICIO DE REPRESENTACIONES,
CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C., correspondiente al onceavo
mes del 25 de noviembre al 25 de diciembre de 2024 )7:00am.

Con Memorando N° 016-2024-OEPI-HMA, de fecha 14 de enero de 2025, la Oficina de
Epidemiologia y Salud Ambiental, remiti6 a la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento, los informes técnicos del servicio ejecutado por el CONSORCIO -
STHALEMS SMITH S.AC. - SERVICIO DE REPRESENTACIONES,
CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C., realizados para la ejecucién
del servicio correspondiente al onceavo mes desde el 25 de noviembre de 2024 (07.01
a.m.) hasta el 25 de diciembre de 2024 (07.00 a.m.).

Mediante Informe N° 029-2025-USG-OSGYM-HMA, de fecha 15 de enero de 2025, la
Unidad de Servicios Generales remiti6 a la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento, la conformidad del “Servicio de limpieza, desinfeccion, desinsectacién,
desratizacion y jardineria del Hospital Maria Auxiliadora”, en virtud al Contrato N° 11-
2024-HMA, correspondiente al periodo desde el 25 de noviembre de 2024 (07.01 a.m.)
hasta el 25 de diciembre de 2024 (07.00 a.m.).
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A través de Nota Informativa N° 029-2025-OSGYM-HMA, de fecha 23 de enero de 2025,
la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, remitié al Director Ejecutivo de
Administracion del Hospital Maria Auxiliadora, la conformidad del “Servicio de limpieza,
desinfeccién, desinsectacién, desratizacion y jardineria del Hospital Maria Auxiliadora”
correspondiente al periodo de ejecucion desde el 25 de noviembre de 2024 (07.01 a.m.)
hasta el 25 de diciembre de 2024 (07.00 a.m.), a su vez, expresa estar de acuerdo con
el Informe N° 029-2025-USG-OSGYM-HMA y demas informes contenidos en dicha Nota
Informativa.

Il. BASE LEGAL

2.1

2.2.

Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado N° 30225, y sus modificatorias.

1. ANALISIS

3.1.

3.2

Previo al analisis del presente informe, es necesario mencionar que el procedimiento de
seleccion de la Adjudicacion Simplificada N°04-2023-HMA-1 “Servicio de limpieza,
desinfeccién, desinsectacion, desratizacién y jardineria del Hospital Maria Auxiliadora”,
fue adjudicada por la Entidad el 28 de diciembre de 2023, es decir, durante la vigencia
del TUO de la Ley N° 30225, aprobado mediante Decreto Legislativo N° 082-2019-EF, y
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado N° 30225, y sus modificatorias;
por lo que, durante el Analisis del presente Informe se hara referencia a dicha normativa.

Ahora bien, del Contrato N°11-2024-HMA celebrado con el CONSORCIO - STHALEMS
SMITH S.A.C. - SERVICIO DE REPRESENTACIONES, CONSIGNACIONES Y
LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C., conformado por las empresas: SERVICIO DE
REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.AC. y,
STHALEMS SMITH S.A.C., se indica que el objeto del mismo es el servicio de limpieza,

m desinfeccion, desmsectamon desratizacion y jardineria del Hospital Maria Auxiliadora,

3.4.

o% Por un plazo de etecucxon de 24 meses (730 dias calendario), que tuvo inicio desde la

Articulo 161. Penalidades
161.1. El contrato establece las penalidades aplicables al contratista ante el
incumplimiento injustificado de sus obligaciones contractuales a partir de la
informacion brindada por el darea usuaria, las mismas que son objetivas,
razonables y congruentes con el objeto de la convocatoria (El subrayado y
resaltado es agregado).

161.2. La entidad provee en los documentos del procedimiento de seleccién la
aplicacion de la penalidad por mora; asimismo, puede prever otras
penalidades. Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una
un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del
contrato vigente o de ser el caso del item que debié ejecutarse.

En esa linea, es conveniente precisar que, si el contratista incurre en retraso injustificado
en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, el Hospital Maria Auxiliadora
aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de retraso, segln se
estipula en la Clausula Decima Segunda: penalidad del Contrato N° 011-2024-HMA, asi
mismo respecto de la penalidad por mora de la ejecucion de la prestacion del contratista,
es necesario sefalar que el articulo 162| del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado ha previsto lo siguiente:




“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para

ol 5 = Mujeres y Hombres”
B PERU | Ministerio [ Hospital e °! oS )
deSalud Marfa Aindliadora 'Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia

3.5.

3.8.

peruana”

“Articulo 162. Penalidad por mora en la ejecucion de la prestacién

162.1. En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una
penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica
automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria= 0.10 x_ monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes,
servicios en general, consultorias y ejecucién de obras: F 0.40.

b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes, servicios en general y consultorias: F = 0.25
B.2) Para obras: F = 0.15

En esa linea, es conveniente precisar que, todas las penalidades se enmarcan en lo
dispuesto de la Clausula Décimo Sequnda: Penalidades del Contrato N° 11-2024-
HMA,; asimismo, respecto a otras penalidades del Contratista, es necesario sefalar que
el articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ha contemplado
lo siguiente:

Articulo 163. Otras penalidades

163.1.1 Los documentos del procedimiento de seleccion pueden
establecer penalidades distintas a la mencionada en el articulo 162,
siempre 'y cuando sean objetivas, razonables, congruentes y
proporcionales con el objefo de la contratacién. Para estos efectos,
incluyen los supuestos de aplicacién de penalidad, distintas al retraso o
mora, la forma de célculo de la penalidad para cada supuesto y el
procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar.

163.2. Estas penalidades se calculan de forma independiente a la penalidad por
mora.

En esa medida, se advierte que las penalidades que prevé la normativa de

= | contrataciones del Estado, son; i) la Penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion;

y i) otras penalidades, las cuales se encuentran reguladas conforme a lo establecido en
el articulo 162 y 163 del Reglamento respectivamente.

Adicionalmente, cabe precisar que la finalidad de establecer dichas penalidades es
desincentivas el del contratista, asi como resarcir a la entidad por el perjuicio que le
hubiera causado tal incumplimiento o retraso en la ejecucion de las prestaciones a su
cargo.

Por otro lado, el articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
sefiala lo siguiente:

Articulo 168. Recepcion y conformidad

168.1 Larecepcién y conformidad es responsabilidad del drea usuaria. En el
caso de bienes, la recepcion es responsabilidad del drea de almacén y la
conformidad es responsabilidad de quien se indique en los documentos
del procedimiento de seleccién (El subrayado y resaltado en nuestro).

168.2 La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del
drea usuaria, quien verifica, dependiendo de la naturaleza de Ia
prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones
contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias.
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Tratandose de érdenes de compra o de servicio, la conformidad puede
consignarse en dicho documento (El subrayado y resaltado en nuestro).

Dicha norma requiere del informe del funcionario responsable, quien verifica,
dependiendo de la naturaleza de la prestacién, calidad, cantidad, cumplimiento de las
condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias.

APLICACION DE OTRAS PENALIDADES:

3.9. En esa medida, a través de documento de la referencia k), la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento, remite el Informe N° 029-2025-USG-OSGYM-HMA, de
fecha 23 de enero de 2025, suscrito por la Unidad de Servicios Generales, donde consta
la conformidad del “Servicio de limpieza, desinfeccion, desinsectacion, desratizacion y
Jardineria del Hospital Maria Auxiliadora”, realizado por el CONSORCIO - STHALEMS
SMITH S.A.C. - SERVICIO DE REPRESENTACIONES, CONSIGNACIONES Y
LIMPIEZA MEGA ‘NTEGRAL S.A.C., conformado por las empresas: SERVICIO DE
REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C. y,
STHALEMS SMITH S.A.C., correspondiente al periodo de ejecucion desde el 25 de
noviembre de 2024 (07.01 a.m.) hasta el 25 de diciembre de 2024 (07.00 a.m.),
sefalando lo siguiente:

o
[

SUPUESTO DE
N° | APLICACIONDE | CONDICION | FORMEDE TOTALSE | PROCEDIMIENTO
PENALIDAD
No entregar o
entregar incompleto . N
los materialesde | o . 4o Verificacién de
9 limpieza dentro del e ey S/200.00 20 reglstro's: guias de
plazo establecido remision y/o
en los términos de reportes
referencia
Puesto no cubierto, Por Sera verificado en
abandono de . el reporte de
AOSTET 5 puesto y/o no asista acuirencia /G910 630 asistencia del
LAy | . (por dia)
<.~/‘::‘*‘- o el operario personal
P o BT
TS No abonar las
I - remuneraciones
! - o correspondientes a
5‘.\»‘_’ ;"’cvm r;-\i‘f“ f\ _'e-w Cagsel.llgcr)i:seylos
‘\"r.duvp‘]{-.%' .
a
de boleta
i Hospital Maria destacado a 12000 o depésitosy
Auxiliadora, en un la entidad bancarios
pladzizsmcaa):gg:r?oos efectuados por el
contratista
posterior a la
finalizacion del mes
laborado
Por no abonar en
fﬂ%rgzgmpfl:éi:s Por Previa verificacion
4 trabajador de la boleta y
s pag la entidad bancarios
egra I(I)TS ones y efectuados por el
contratista
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3.10. Con relacion a ellos el area usuaria informa sobre el incumplimiento contractual realizado
por parte del CONSORCIO - STHALEMS SMITH S.A.C. - SERVICIO DE
REPRESENTACIONES, CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C,,
conformado por las empresas: SERVICIO DE REPRESENTACIONES
CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C. y, STHALEMS SMITH
S.A.C., donde la penalidad a imponer debera ser descontada de acuerdo al Contrato N°
11-2024-HMA, donde la tipificacién de las faltas seria la que se indica a continuacion:
OTRAS PENALIDADES:

()
o a8 2 FORMA DE
N SUPUESTOS DE APLICACION DE PENALIDAD CONDICION CALCULO
No entregar o entregar incompleto los materiales de Por cada dia de
9 limpieza dentro del plazo establecido en los términos de retraso S/200.00
referencia
3 Puesto no cubierto, abandono de puesto y/o no a3|sta el Por ocurr'encia S/100.00
operario (por dia)
No abonar las remuneraciones correspondientes a cada
uno de los operarios y supervisores asignados al Por trabajador
7 Hospital Maria Auxiliadora, en un plazo maximo de 05 destacado a la S$/100.00
dias calendario posterior a la finalizacion del mes entidad
laborado
Por no abonar en forma completa o fuera de las fechas Por trabajador
8 que dispone la normativa los pagos de gratificaciones y destacado a la $/100.00
CTS entidad
3.1 En ese sentido, de acuerdo a io descrito en el numeral XXIIl. OTRAS PENALIDADES,
@i@:z’,y contenido en el Requerimiento de las Bases Integradas del procedimiento de seleccion
‘), o N % djudicacion Simplificada N°04-2023-HMA-1 “Servicio de limpieza, desinfeccion,
L)

I

sinsectacion, desratizacion y jardineria del Hospital Maria Auxiliadora™, y en la Clausula
cima Segunda del Contrato N° 11-2024-HMA, conforme a lo informado por la Oficina de

Zewlmos Generales y Mantenimiento y la Unidad de Servicios Generales, en su calidad de
{e ea usuaria, donde Ia apllcamon de las penalidades deducidas a la factura mensual debe

T 172,
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[ ne INFORME y CANTIDAD ESC%N oIf\JnTc CALCULO DE
N° NOTA PENALIDAD FECHA | TOTAL DE TOTAL DE A POR LA
INFORMATIVA FALTAS FALTAS EALTA PENALIDAD
No entregar o entregar incompleto los 20 S/ 200,00 | S/ 4,000.00
materiales
25/11/2024 19
26/11/2024 17
27111/2024 16
28/11/2024 13
29/11/2024 34
30/11/2024 29
1/12/2024 12
2/12/2024 20
2/12/2024 26
411212024 15
5/12/2024 16
6/12/2024 18
711212024 18
8/12/2024 6
i 9/12/2024 12
Puesto no cublertf:, abandono fle puesto y/o 07122024 25 630 s/ 100.00 | s/ 63,000.00
no asista el operario
Informe N° 028- 1111212024 29
2025-USG- 2122024 | 24 |
OSGYM-HMA y 13/12/2024 18
Nota Informativa 1411212024 o7
° 0.
gs Gf(gl\-ﬁz-azlvls;« 15/12/2024 15
16/12/2024 21
1711212024 20
18/12/2024 19
19/12/2024 24
20/12/2024 17
21/12/2024 27
22/12/2024 13
23/12/2024 34
24/12/2024 46
25/12/2024 0
No abonar las remuneraciones
correspondientes a cada uno de los
operarios y supenisores asignados al
H:spitgl M};ria iur)\(nilia;ora. arg1nun plazo iy i S/ 100.00 | S/11,700.00
méximo de 05 dias calendario posterior a la
finalizacién det mes laborado
Por no abonar en forma completa o fuera de
las fechas que dispone la normativa los 117 117 S/ 100.00 | S/ 11,700.00
pagos de gratificaciones y CTS
MONTO TOTAL DEL CALCULO DE OTRAS PENALIDADES 5/ 90,400.00

4. CONCLUSION

4.1. La Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, mediante Nota Informativa N° 028-
2025-0SGYM-HMA, de fecha 23 de enero de 2025. (Expediente N° 25-0000669-001,
Expediente N° 25-000236-001 y Expediente N° 000310-001), otorga la conformidad del
Servicio de limpieza, desinfeccién, desinsectacion, desratizacion y jardineria del Hospital
Maria Auxiliadora correspondiente al periodo de ejecucion desde el 25 de noviembre de
2024 (07.01 a.m.) hasta el 25 de diciembre de 2024 (07.00 a.m.) - contenido en el Informe
N° 029-2024-USG-OSGYM-HMA, de fecha 15 de enero de 2025 -, brindado por el
CONSORCIO - STHALEMS SMITH S.A.C. - SERVICIO DE REPRESENTACIONES,
CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C, derivado del Contrato N*11-
2024-HMA.

4.2.En mérito a lo informado por el area usuaria y, en conformidad con la Clausula Decima
Segunda del Contrato N° 11-2024-HMA, corresponde la aplicacion de la penalidad por el
monto de S/ 90, 400.00 (Noventa Mil Cuatrocientos y 00/100 Soles).
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5. RECOMENDACION

Se recomienda que se remita el presente Informe, y sus anexos, a la Unidad de Adquisiciones
a efectos que se sirva tramitar el pago correspondiente deduciendo la penalidad descrita.

Por lo expuesto, se emite el presente documento a fin de continuar con los tramites
correspondientes.

Atentamente;

MGDPSV/
C.c. Archivo

PROVEIDO N°5/3 -2025-OF.LOG.-HMA.

San Juan de Miraflores, 24 de enero de 2025.

Visto el Informe N° 019-2025-ULYC-OF.LOG.-HMA, que antecede el suscrito lo hace suyo en
todos sus extremos y, remite el presente expediente a la Unidad de Adquisiciones de la Oficina de
Logistica para su tramite correspondiente, salvo mejor parecer.

BE SALUD 9 7 ENE. 2025

..............

He. JULIO CESAR VEGH Chiasirix
JEFE DE LA OFICINA De - A MARENA
. L0 B -
SIOG!. GISTICA ““90
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INFORME N° 313-2024-ULYC-OF.LOG. -HMA

A Lic. Julio Cesar Vega Camarena
Jefa de la Oficina de Logistica
ASUNTO :  Se informa calculo de penalidad del Contrato N° 78—20&4:}:1[\4;\ .. 5
para el servicio de mantenimiento de la infraestrugLﬁiﬁéLﬁﬂEUG
instalaciones de servicio de nutricion y dietética del Hospital Maria o
o Hom Firma:, .y evasanres
Auxiliadora. L C
REFERENCIA : a) Orden de Servicio N° 0003419-2024
b) Informe N° 492-2024-U. ADQ.OFIC.LOG.HMA, de fecha
13.09.2024
c) Carta s/n, con fecha de recepcion 16.12.2024
d) Memorando N° 861-2024-HMA-D.NUT, de fecha 18.12.2024
e) Carta s/n, con fecha de recepcion 23.12.2024
f) ACTA DE INICIO DE TRABAJO
g) ACTA DE RECEPCION Y CULMINACION
h) Carta s/n, con fecha de recepcién 27.12.2024
i} Informe N° 619-2024-ING-ETFGTS-OSGYM, de fecha
30.12.2024
j) Memorando N° 505-2024-ETFGTS-OSGYM-HMA, de fecha
30.12.2024
k) Memorando N° 903-2024-D.NUT-HMA, de fecha 31.12.2024
Expediente N° 24-017628-001
Expediente N° 24-024485-001
Expediente N° 24-025208-001
FECHA : San Juan de Miraflores, 31 de diciembre de 2024.

Es grato dirigirme a Usted, en atencién al asunto y documento de la referencia k), el cual
versa sobre la aplicacion de penalidad a la Orden de Servicio N° 0003419-2024 para el
servicio de mantenimiento de la infraestructura e instalaciones de servicio de nutricion y
dietética del Hospital Maria Auxiliadora.

1. BASE LEGAL:

1.1. Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

1.2. Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado N° 30225, y sus modificatorias.

Il. ANTECEDENTES:

2.1. Confecha 10 de septiembre de 2024, se suscribe el Contrato N° 78-2024-HMA con
la empresa contratista CONSTRUCTORA CUSA S.A.C. CONTRATISTAS GE
NERALES, referida al “Servicio de Mantenimiento de la Infraestructura e
Instalaciones de Servicio de Nutricion y Dietética del Hospital Maria Auxiliadora”,
por el importe ascendente a S/568,194.23 (Quinientos sesenta y ocho mil ciento
noventa y cuatro y 23/100 Soles).

2.2. Con fecha 12 de septiembre de 2024, se emite la Orden de Servicio N° 0003419-
2024 para el servicio de mantenimiento de la infraestructura e instalaciones de
servicio de nutricion y dietética del HMA, por el importe ascendente a $/568,194.23
(Quinientos sesenta y ocho mil ciento noventa y cuatro y 23/100 Soles).




Q

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.
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Mediante Informe N° 492-2024-U.ADQ.OFIC.LOG.HMA, de fecha 13 de
septiembre de 2024, la Unidad de Adquisiciones remite el expediente al
Departamento de Nutricion, a fin de que se emita la conformidad del servicio de
mantenimiento de la infraestructura e instalaciones de servicio de nutricion y
dietética del Hospital Maria Auxiliadora, en relacion al Contrato N° 78-2024-HMA.

Con Carta S/N con fecha de recepcion 16 de diciembre de 2024, la empresa
contratista CONSTRUCTORA CUSA S.A.C. CONTRATISTAS GE NERALES
informa al Hospital Maria Auxiliadora, con atencién a la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento, que los trabajos realizados al servicio de
mantenimiento de la infraestructura e instalaciones de servicio de nutricién vy
dietética del Hospital Maria Auxiliadora han culminado y solicita la recepcion del
mismo; senalando como fecha de inicio el dia 21/09/2024 y fecha de termind
19/12/2024 (Fecha de culminacién 16/12/2024).

Mediante Memorando N° 861-2024-HMA-D.NUT, de fecha 18 de diciembre de
2024, la jefa del Departamento de Nutricidn y Dietética deriva al jefe de la Oficina
de Servicios Generales y Mantenimiento, los documentos correspondientes para
otorgar la conformidad al “Servicio de Mantenimiento de la Infraestructura e
Instalaciones de Servicio de Nutricion y Dietética del Hospital Maria Auxiliadora”,
por lo que, solicita informacién técnica y/o documentos que evidencien el
cumplimiento del citado servicio.

A través de la Carta S/N con fecha de recepcion 23 de diciembre de 2024, la
empresa contratista CONSTRUCTORA CUSA S.A.C. CONTRATISTAS GE
NERALES informa al Departamento de Nutricion y Dietética, con atencion a la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, sobre la culminacion del servicio,
verificacion técnica y recepcion del “Servicio de Mantenimiento de la Infraestructura
e Instalaciones de Servicio de Nutricion y Dietética del Hospital Maria Auxiliadora”,
para lo cual, adjunta tomas fotograficas que muestran la culminacion del citado
servicio.

Mediante Carta S/N, de fecha 27 de diciembre de 2024, la empresa contratista
CONSTRUCTORA CUSA S.A.C. CONTRATISTAS GE NERALES comunica al
Hospital Maria Auxiliadora, con copia a la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento, el informe técnico de finalizacion del “Servicio de Mantenimiento
de la Infraestructura e Instalaciones de Servicio de Nutricion y Dietética del Hospital
Maria Auxiliadora”, sefialando haber culminado el citado servicio.

Mediante Memorando N° 505-2024-ETFGTS-OSGYM-HMA, de fecha 30 de
diciembre de 2024, el jefe de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento
traslada el Informe N° 619-2024-ING-ETFGTS-OSGYM-HMA, de fecha 30 de
diciembre de 2024, a través de la cual el Ingeniero Sanitario y Ambiental Wilmar
Mayta Merma, sefala que la empresa CONSTRUCTORA CUSA S.AC.
CONTRATISTAS GE NERALES no concluyo con los trabajos en los plazos
establecidos en los términos de referencia del citado servicio, en la fecha
programada 20 de diciembre de 2024, para lo cual, concluye que se le aplique
penalidad por mora, desde el 21 de diciembre de 2024 hasta el 23 de diciembre de
2024, teniendo un retraso de tres (03) dias calendarios.

A través del Memorando N° 903-2024-D.NUT-HMA, de fecha 31 de diciembre de
2024, el Departamento de Nutricion y Dietética, en calidad de area usuaria, sefala
que, habiendo constatado la culminacion del citado servicio, y habiendo cumplido
con la ejecucion de acuerdo a las condiciones del Contrato N° 78-2024-HMA, se
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otorga la conformidad del SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA E INSTALACIONES DE SERVICIO DE NUTRICION Y
DIETETICA DEL HOSPITAL MARIA AUXILIADORA, sin embargo, traslada el
Memorando N° 505-2024-ETFGTS-OSGYM-HMA y el Informe N° 619-2024-ING-
ETFGTS-OSGYM, de fecha 30 y 31 de diciembre de 2024, respectivamente, a
través de la cual, el Ingeniero Sanitario y Ambiental y la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento, en calidad de area técnica, concluyen textualmente
que: “Por lo expuesto se aplica la penalidad por mora desde el 21 de diciembre del
2024 hasta el 23 de diciembre del 2024, teniendo un retraso de fres (03) dias
calendarios el monto debera ser calculado segun CLAUSULA DUODECIMA:
PENALIDADES del Contrato N° 78-2024-HMA”.

lIl. ANALISIS:

3.1.

3.2.

3.8.

3.4.

3.5.

Previo al analisis del presente informe, es necesario mencionar que la buena pro
del procedimiento de seleccion del Concurso Publico N° 02-2024-HMA-1 para el
Servicio de mantenimiento de la infraestructura e instalaciones de servicio de
nutricién y dietética del Hospital Maria Auxiliadora, fue adjudicada por la Entidad el
13 de agosto de 2024, es decir, durante la vigencia del TUO de la Ley N° 30225,
aprobado mediante Decreto Legislativo N° 082-2019-EF, y del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado N° 30225, y sus modificatorias; por lo que,
durante el Analisis del presente Informe se hara referencia a dicha normativa.

Del Contrato N° 78-2024-HMA celebrado con la empresa contratista
CONSTRUCTORA CUSA S.A.C. CONTRATISTAS GE NERALES, se indica que
el objeto del mismo es el servicio de mantenimiento de la infraestructura e
instalaciones de servicio de nutricion y dietética del Hospital Maria Auxiliadora, por
un plazo maximo de noventa (90) dias calendarios. Este plazo procedera a partir
del dia siguiente de suscrita el Acta de Inicio de Trabajos, el cual no debera exceder
como maximo los diez (10) dias habiles siguientes de suscrito el contrato o
notificada la orden de servicio.

El 12 de septiembre de 2024, la Unidad de Adquisiciones remite la orden de servicio
N° 3419-2024 al correo, concusa(@concusa.com segun consta en el correo de la
Oficina de Logistica del Hospital Maria Auxiliadora, por lo cual se requiere el
servicio de mantenimiento de la infraestructura e instalaciones de servicio de
nutriciéon y dietética del Hospital Maria Auxiliadora referente al Contrato N° 78-
2024-HMA, derivada del Concurso Publico N° 02-2024-HMA-1, siendo el importe
de la orden de servicio de $/568,194.23 soles.

En ese sentido, corresponde sefalar que, en el dmbito de la aplicacién de la
normativa de contrataciones del Estado, el incumplimiento o el retraso en el
cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista puede determinar la

aplicacion de penalidades al contratista y/o la resolucion del contrato.

Al respecto, es importante indicar que de acuerdo a lo establecido en el numeral
161.1. y 161.2. del Articulo 161° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, senala que:

“Articulo 161. Penalidades

161.1. El contrato establece las penalidades aplicables al contratista ante el
incumplimiento injustificado de sus obligaciones conlractuales a partir
de la informacion brindada por el area usuaria, las mismas que son
objetivas, razonables y congruentes con el objeto de la convocatoria.




3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.
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161.2. La Entidad prevé en los documentos del procedimiento de seleccién
la aplicacion de la penalidad por mora; asimismo, puede prever otras
penalidades. Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada
una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto
del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

En esa linea, es conveniente precisar que, si el contratista incurre en retraso
injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del contrato, el Hospital
Maria Auxiliadora aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia

de atraso, segun como se estipula en la Clausula Duodécima: Penalidades del

Contrato N° 78-2024-HMA,; asimismo, respecto a la penalidad por mora en la
ejecucion de la prestacion del contratista, es necesario sefialar que el articulo 162°
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado ha previsto lo siguiente:

“Articulo 162. Penalidad por mora en la ejecucion de la prestacién

162.1. En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente
una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica
aufomaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria= 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes,
servicios en general, consultorias y ejecucion de obras: F 0.40.

b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes, servicios en general y consulforias: F = 0.25
B.2) Para obras: F=0.15

En esa medida, se advierte que fas penalidades que prevé la normativa de
contrataciones del Estado, son: i) la “penalidad por mora” en la ejecucién de la
prestacion; y ii) “otras penalidades”, las cuales se encuentran reguladas conforme
a lo establecido en los articulos 162 y 163 del Reglamento, respectivamente.

Adicionalmente, cabe precisar que la finalidad de establecer dichas penalidades es
desincentivar el incumplimiento del contratista, asi como resarcir a la Entidad por
el perjuicio que le hubiera causado tal incumplimiento o el retraso en la ejecucién
de las prestaciones a su cargo.

Ahora bien, en relacion con la “penalidad por mora” es preciso mencionar que ésta
tiene por finalidad, incentivar al contratista a cumplir con los plazos establecidos
en el Contrato N° 78-2024-HMA; por tanto, la penalidad por mora sanciona el
retraso en la ejecucion de las preslaciones a cargo de la empresa contratista
CONSTRUCTORA CUSA S.A.C. CONTRATISTAS GE NERALES.
constituyéndose como el mecanismo coercitivo idéneo  para asequrar el
cumplimiento oportuno _de las obligaciones contractuales asumida por el
contratista.

Ahora bien, conforme a lo éstablecido en el Articulo 168° del Reglamento, la
recepcion y conformidad es responsabilidad del area usuaria. Dicha conformidad
requiere del informe del funcionario responsable, quien verifica, dependiendo de la
naturaleza de la prestacidn, la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones
contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias.
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IV.APLICACION DE LA PENALIDAD POR MORA:

4.1.

4.2.

4.3.

Mediante el Memorando N° 903-2024-D.NUT-HMA, el Departamento de Nutricion
y Dietética remitié a la Oficina de Logistica el Acta de Conformidad de Bienes y
Servicios N° 0023-2024, correspondiente al servicio de mantenimiento de la
infraestructura e instalaciones de servicio de nutricion y dietética del Hospital Maria
Auxiliadora, en la cual sefald que la empresa CONSTRUCTORA CUSA S.A.C.
CONTRATISTAS GE NERALES cumplié con la ejecucion de acuerdo a las
condiciones del Contrato N° 78-2024-HMA; pero con un retraso de 03 dias
calendario.

Aunado a ello, mediante el Memorando N° 505-2024-ETFGTS-OSGYM-HMA, la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento traslada el Informe N° 619-2024-
ING-ETFGTS-OSGYM-HMA, elaborado por el Ingeniero Sanitario y Ambiental
Wilmar Mayta Merma y revisado por el Coordinador de la ETFGTS, en el cual se
concluyd lo siguiente:

‘IV. CONCLUSIONES

1. El Informe Técnico de Servicio presentado por la empresa
CONSTRUCTORA CUSA S.A.C. CONTRATISTAS GENERALES
referente a la ejecucién del SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA E |INSTALACIONES DE SERVICIO DE
NUTRICION Y DIETETICA DEL HMA, cumple con lo requerido en el
Contrato N° 78-2024-HMA.

2. De la verificacion de la ejecucion del SERVICIO DE MANTENIMIENTO
DE LA INFRAESTRUCTURA E INSTALACIONES DE SERVICIO DE
NUTRICION Y DIETETICA DEL HMA, se concluye que la empresa
CONSTRUCTORA CUSA S.A.C. CONTRATISTAS GE NERALES, NP
CONCLUYO el servicio en los plazos establecidos en los términos
de referencia.

3. Porlo expuesto se aplica la penalidad por mora desde 21 de diciembre
del 2024 hasta el 23 de diciembre del 2024, teniendo un retraso de
tres (03) dias calendarios el monto deberd ser calculado segtn
CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES del Contrato N° 78-2024-
HMA”.

De acuerdo a lo descrito en la Clausula Duodécima del Contrato N° 78-2024-HMA
y de conformidad con el Memorando N° 505-2024-ETFGTS-OSGYM-HMA, ACTA
DE CONFORMIDAD DE BIENES Y SERVICIOS N° 23-2024 y el Informe N° 619-
2024-ING-ETFGTS-OSGYM, la aplicacion de la penalidad deducida a la factura
mensual debe realizarse segun la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.
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Considerando lo expuesto, la penalidad aplicable seria de acuerdo al siguiente detalle’:

ANEXQ N° 01 AL INFORME
LIQUIDACION DE PENALIDADES

FROMEEDOR CDNSmUCTDRA CLISA 5.A.C. CONTRATISTAS GE NERALES

AUC_ = 0302051425 —

PROCESO CONCURS O PUBLICO N° 02-2024-HMA-1

CONTRATD Contrate N 073-2024-HMA

NUMERD DE LA DROEN DE SERVICID N 0003413

PLAZO DE ENTREGA DIAS CALENDARIOS 30

PLAZD LIMITE [f ENTREGA 0122024

FECHA DE ENTREGA 23122024

OBJETC: SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA E INSTALACIONES DE SERVICIO DE NUTRICION Y DIETETICA DEL HMA
FAONTO CONTRATADO S/ S§5,184 23

MANTO DEL PRODUCTO.

SE DISPONE LA APLICACION DE LA PENALIDAD POR MORA, EN BASE POR RETRASO INJUSTIFICADO EN LAS PRESTACIONES OBJETO DE LA CONTRATACION

Fecha Jimite del senicio: 20/12/2024
Fecha de culminacidn del senicio por el Postor: 23/12/2024
CALCULO DE MORA POR 3 DIAS DE RETRASO: 21/1212024 [ [ 231122024 [
FORMULA
ClARIO DIAS RETRASQ [ P TOTAL
PENALIDAD = 010° M = 0.10 * 568,194.23 = 56,819 42 = 1,578 32 : 3 E 4,734:55
TEARIA F-P 040 * 90 36.00
* Contados 21/12/12024 AL 23/12/2024 { 3 dias de retraso)
TOTALES 568,194.23 4,734,535
—
RESUMEN
bj- Womto Taps 105 SORAM 23 1 10% SBEA7
ap Monto Calculado S/ 4,734 55
Monto Total de la Penalidad S/. 4,734.95 Nuevos Soles

SERVACIONES EN CONCORDANCIA CON LA APLICACION SUPLETORIA DEL INCISO 161.2 DEL ARTICULO 161° DEL REGLAMENTO, REFERIDA A QUE LA PENALIDAD POR MORA PUEDE ALCANZAR UN MAXMO DE
D DEL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO CONTRACTUAL O DEL ITEM QUE DEBIO EJECUTARSE POR TANTO, PARA EL PRESENTE CASO SE APLICARA EL MONTO CALCULADQO POR CONCEPTO DE

PEMNALIOAD POR MORA EQUIVALENTE A §/4,734.95 {Cuatro mil setecientos treinta y cuatro y 85/100 Soles).

V. CONCLUSION:

5 1 El Departamento de Nutricion y Dietética, mediante Memorando N° 903-2024-D.NUT-
HMA, de fecha 31 de diciembre de 2024, remiti6 la conformidad del Servicio de
Mantenimiento de la Infraestructura e Instalaciones de Servicio de Nutricion y Dietética
del Hospital Maria Auxiliadora — conteniendo el sustento técnico en el Memorando N°
505-2024-ETFGTS-OSGYM-HMA e Informe N° 619-2024-ING-ETFGTS-OSGYM-HMA,
para la cual se adjunta el ACTA DE CONFORMIDAD DE BIENES Y SERVICIOS N° 23-
2024, el ACTA DE RECEPCION Y CULMINACION, el ACTA DE INICIO DE TRABAJOS
correspondientes al servicio brindado por la empresa contratista CONSTRUCTORA
CUSA S.A.C. CONTRATISTAS GE NERALES, derivado del Contrato N° 78-2024-HMA.

5.2 En merito a lo informado por el area usuaria y, en conformidad con la Clausula
Duodécima del Contrato N° 78-2024-HMA, corresponde aplicar la penalidad por mora
por un monto de S/4,734.95 (Cuatro mil setecientos treinta y cuatro y 95/100 Soles) a la
empresa CONSTRUCTORA CUSA S.A.C. CONTRATISTAS GE NERALES, tal como se

ha expuesto anteriormente.

VI.RECOMENDACION:

Se recomienda que se remita el presente Informe, y sus anexos, a la Unidad de
Adquisiciones a efectos que sirva tramitar el pago correspondiente deduciendo la
penalidad por mora, conforme lo establece el presente informe.

' Se adjunta “ANEXO N° 01 AL INFORME” — DEDUCIENDO LA PENALIDAD POR MORA AL CONTRATO
N° 78-2024-HMA.
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Por lo expuesto, se emite el presente documento a fin de continuar con los tramites
pertinentes.

Atentamente;

MGDPSV/kic
C.c. Archivo

PROVEIDON° S TP 2024-0F.LOG. -HMA.

San Juan de Miraflores, 31 de diciembre de 2024.

Visto el INFORME N° 313-2024-ULYC-OF. LOG. -HMA, el suscrito lo hace suyo vy, remite el
presente expediente a la Unidad de Adquisiciones para su tramite correspondiente.

| HOSPITAL MAR:A AU LIADORA |
EFEDE LA e OFICINA DE LCGISTICA
Jever L | UNIDAD DE ADGUI: Z.ONES

i

31 DIC. 20%

a2 S e

FERETR 3 AP
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INFORME N° 317-2024-ULYC-OF.LOG. -HMA o0

A :  Lic. Julio Cesar Vega Camarena v
Jefa de la Oficina de Logistica h

ASUNTO ¢ Se informa célculo de penalidad del Contrato N° 76-2024:HMA
sobre la “Contratacion de Servicio de Mantenimiento e
Infraestructura de la UPS de Lavanderia, Roperia y Costura del
Hospital Maria Auxiliadora”.

REFERENCIA ! a) Informe N° 202-2024-JULRYC-HMA
b) Memorando N° 518-2024-ETFGTS-OSGYM-HMA
¢) Acta de Conformidad de Servicios N° 029-2024
d) Informe N° 650-2024-ING-ETFGTS-OSGYM-HMA
e) Acta de Inicio de Trabajos S/N P
f) Acta de Culminacion y Recepcion de Servicio S/N oS o EF
g) Carta N° 05-2024 con fecha de recepcion del 27.12.2024 " 7/~ ,
h) Carta N° 03-2024 con fecha de recepcion del 24.12.2024U8040 L2 Ly
i) Informe N° 458-2024-U.ADQ.OFIC.LOG.HMA.
J) Orden de Servicio N° 0003133-2024, de fecha 06.09.2024
Expediente N° 24-025267-001 )
Expediente N° 24-017208-001 RE ‘

FECHA . San Juan de Miraflores, 31 de diciembre de 2024.

Es grato dirigirme a usted, en atencion al asunto y documento de la referencia a), el cual versa
sobre la aplicacion de penalidad a la Orden de Servicio N° 3133-2024, emitida en relacion a la
contratacion del Servicio de Mantenimiento e Infraestructura de la UPS de Lavanderia, Roperia
y Costura del Hospital Maria Auxiliadora.

|l. BASE LEGAL:

1.1. Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

1.2.  Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado N° 30225, y sus modificatorias.
Il. ANTECEDENTES:

Con fecha 04 de septiembre de 2024, el Hospital de Apoyo Departamental Maria
Auxiliadora (en adelante “la entidad”) suscribe el Contrato N° 76-2024-HMA con el
CONSORCIO CONSTRUCTORES, para la contratacion del “Servicio de
Mantenimiento e Infraestructura de la UPS de Lavanderia, Roperia y Costura del
Hospital Maria Auxiliadora”, por el importe ascendente a S/274,197.43 (Doscientos
setenta y cuatro mil ciento noventa y siete con 43/100 Soles).

Con fecha 06 de septiembre de 2024, se emite la Orden de Servicio N° 0003133-2024
para el Servicio de Mantenimiento e Infraestructura de la UPS de Lavanderia, Roperia
y Costura del Hospital Maria Auxiliadora, por el importe ascendente a
$/274,197.43,000.00 (Doscientos setenta y cuatro mil ciento noventa y siete con 00/100
soles).

2.3. Mediante Informe N° 458-2024-U.ADQ.OFIC.LOG.HMA, de fecha 07 de septiembre de
2024, la Unidad de Adquisiciones remite el expediente a la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento, a fin de que se emita la conformidad del Servicio de
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Mantenimiento e Infraestructura de la UPS de Lavanderia, Roperia y Costura del
Hospital Maria Auxiliadora, en relacién al Contrato N° 76-2024-HMA.

Con Carta N° 03-2024, con fecha de recepcién 24 de diciembre de 2024, el contratista
CONSORCIO CONSTRUCTORES informé al Hospital Maria Auxiliadora, con atencién
al Area de Servicio Generales y Mantenimiento, que habiendo culminado el 24 de
diciembre de 2024 el "Servicio de Mantenimiento e Infraestructura de la UPS de
Lavanderia, Roperia y Costura del Hospital Maria Auxiliadora”, solicita la verificacién
técnica de los trabajos ejecutados y de corresponder la recepcion del servicio
correspondiente.

A través de la Carta N° 05-2024, con fecha de recepcion 27 de diciembre de 2024, el
contratista CONSORCIO CONSTRUCTORES presenta al Hospital Maria Auxiliadora,
con atencion al Area de Servicio Generales y Mantenimiento, el informe técnico de
finalizacion del “Servicio de Mantenimiento e Infraestructura de la UPS de Lavanderia,
Roperia y Costura del Hospital Maria Auxiliadora™.

Mediante Memorando N° 518-2024-ETFGTS-OSGYM-HMA, de fecha 31 de diciembre
de 2024, la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento remite a la jefatura de la
Unidad de Lavanderia, Roperia y Costura el Informe N° 650-2024-ING-ETFGTS-
OSGYM-HMA de fecha 30 de diciembre de 2024, elaborado por el Ingeniero Mecanico
Electricista Fredy Arapa Fernandez y revisado por Coordinador de la ETFGTS, en el
cual se sefiald que el Consorcio Constructores culminé con las actividades
correspondientes al “Servicio de Mantenimiento e Infraestructura de la UPS de
Lavanderia, Roperia y Costura del Hospital Maria Auxiliadora”. Ademas, se menciono
que el servicio no se ejecutd en los plazos establecidos en el contrato N° 76-2024, con
fecha programada 30 de noviembre del 2024, por lo que cuenta con veinticuatro (24)
dias calendarios de retraso injustificado.

A través del Informe N° 202-2024-JULRYC-HMA de fecha 31 de diciembre de 2024, la
jefatura de la Unidad de Lavanderia, Roperia y Costura. en su calidad de area usuaria,
remite a la Oficina Ejecutiva de Administracion el Acta de Conformidad N° 029-2024 en
virtud de la cual se otorga la conformidad del “Servicio de Mantenimiento e
Infraestructura de la UPS de Lavanderia, Roperia y Costura del Hospital Maria
Auxiliadora”; sin embargo, indicé que el CONSORCIO CONSTRUCTORES, cumplié
con los términos de referencia, pero con un retraso de 24 dias calendario.

lIl. ANALISIS:

3.1.

3.2

3.3.

Previo al analisis del presente informe, es necesario mencionar que la buena pro del
procedimiento de seleccién de la Adjudicacion Simplificada N° 16-2024-HMA-1 para el
Servicio de Mantenimiento e Infraestructura de la UPS de Lavanderia, Roperia y
Costura del Hospital Maria Auxiliadora, fue adjudicada por la entidad el 07 de agosto
de 2024, es decir, durante la vigencia del TUO de la Ley N° 30225, aprobado mediante
Decreto Legislativo N° 082-2019-EF, y del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado N° 30225, y sus moadificatorias; por lo que, durante el Andlisis del presente
Informe se hara referencia a dicha normativa.

Del Contrato N° 76-2024-HMA celebrado entre la entidad y el CONSORCIO
CONSTRUCTORES se indica que el objeto del mismo es el servicio de mantenimiento
e infraestructura de la UPS de Lavanderia, Roperia y Costura del Hospital Maria
Auxiliadora, por un plazo maximo de ejecucién de setenta y cinco (75) dias calendarios.
Este plazo procedera a partir del dia siguiente de suscrita el Acta de Inicio de Trabajos,
el cual no debera exceder como maximo los diez (10) dias habiles siguientes de
suscrito el contrato o notificada la orden de servicio.

En ese sentido, corresponde sefialar que, en el ambito de la aplicacion de la normativa
de contrataciones del Estado, el incumplimiento o el retraso en el cumplimiento de las
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obligaciones a cargo del contratista puede determinar la aplicacion de penalidades al
contratista y/o la resolucion del contrato.

Al respecto, es importante indicar que de acuerdo a lo establecido en el numeral 161.1.
y 161.2. del Articuio 161° del Reglamento de Ia Ley de Contrataciones del Estado,
sefiala que:

“Articulo 161. Penalidades

161.1. El contrato establece las penalidades aplicables al contratista ante el
incumplimiento injustificado de sus obligaciones contractuales a partir de
la informacién brindada por el érea usuaria, las mismas que son objetivas,
razonables y congruentes con el objeto de la convocatoria.

161.2. La Entidad prevé en los documentos del procedimiento de seleccion la
aplicacién de la penalidad por mora; asimismo, puede prever otras
penalidades. Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada
Una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del
contrato vigente, o de ser e/ caso, del ltem que debié ejecutarse,

En esa linea, es conveniente precisar que, si el contratista incurre en retraso
injustificado en Ia ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, el Hospital Maria
Auxiliadora aplicara automaticamente una penalidad POr mora por cada dia de atraso,
seguin como se estipula en Ia Clausula Décimo Segunda: Penalidades del Contrato N°
76-2024-HMA; asimismo, respecto a la penalidad por mora en Ia gjecucion de la
prestacion del contratista, es necesario sefialar que el articulo 162° del Reglamento de
la Ley de Contrataciones del Estado ha previsto lo siguiente:

“Articulo 162. Penalidad por mora en la ejecucién de Ia prestacion

162.1. En caso de retraso injustificado del contratista en |a gjecucion de las

penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica
automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad diaria= 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

a) Para plazos menores 0 iguales a sesenta (60) dias, para bienes,
servicios en general, consultorias Y ejecucion de obras: F 0.40.

b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes, servicios en general y consultorias: F = 0.25
B.2) Para obras: F = 0.15

En esa medida, se advierte que las penalidades que prevé la normativa de
contrataciones del Estado, son: i) la “penalidad por mora” en la ejecucién de la
prestacion; vy ii) “otras Penalidades’, las cuales se encuentran reguladas conforme a
lo establecido en los articulos 162 y 163 del Reglamento, respectivamente.

Adicionalmente, cabe precisar que la finalidad de establecer dichas penalidades es
desincentivar el incumplimiento del contratista, asi como resarcir a Ia Entidad por el

prestaciones a su cargo.

Ahora bien, en relacion con Ia “penalidad por mora” es preciso mencionar que ésta
tiene por finalidad, incentivar al contratista a cumplir con los plazos establecidos en el
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Contrato N° 76-2024-HMA,; por tanto, la penalidad por mora sanciona el retraso en la
ejecucion _de las prestaciones a cargo del CONSORCIO CONSTRUCTORES,
constituyéndose como el mecanismo coercitivo idéneo para asegurar el cumplimiento
oportuno de las obligaciones contractuales asumida por el contratista.

Ahora bien, conforme a lo establecido en el Articulo 168° del Reglamento, la recepcién
y conformidad es responsabilidad del area usuaria. Dicha conformidad requiere del
informe del funcionario responsable, quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la
prestacién, la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones contractuales,
debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias.

IV. APLICACION DE LA PENALIDAD POR MORA:

4.1.

4.2

4.3.

Mediante el Informe N° 202-2024-JULRYC-HMA, la jefatura de la Unidad de
Lavanderia, Roperia y Costura remitié a la Oficina Ejecutiva de Administracion el Acta
de Conformidad N° 029-2024, correspcndiente al “Servicio de Mantenimiento e
Infraestructura de la UPS de Lavanderia, Roperia y Costura del Hospital Maria
Auxiliadora®, en la cual sefiald que el CONSORCIO CONSTRUCTORES cumplié con
las actividades establecidas en los términos de referencia, pero con un retrase de 24
dias calendario, siendo que la fecha de culminacién programada era el 30 de noviembre
de 2024. Sin embargo, la fecha real de culminacién fue el 24 de diciembre de 2024.

Aunado a ello, mediante el Memorando N° 518-2024-ETFGTS-OSGYM-HMA, la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento trasladé a la Unidad de Lavanderia,
Roperia y Costura el Informe N° 650-2024-ING-ETFGTS-OSGYM-HMA, elaborado por
el Ing. Fredy Arapa Fernandez y revisado por el Coordinador de la ETFGTS, en el cual
se concluya lo siguiente:

“Il. CONCLUSIONES

3.1 El consorcio Constructores culmino con las actividades descritas relacionado al
“Servicio de Mantenimiento e Infraestructura de la UPS de Lavanderia, Roperia y Costura
del Hospital Maria Auxiliadora”, cabe mencionar que el servicio en mencién no se ejecuté
en los plazos establecidos del contrafo N° 76-2024, con fecha programada 30 de
noviembre del 2024. Por lo gue cuenta con veinticuatio (24) dias calendarios de retraso

injustificado.”

De acuerdo a lo descrito en la Clausula Décimo Segunda del Contrato N° 76-2024-
HMA y de conformidad con el Informe N° 202-2024-JULRYC-HMA vy el Acta de
Conformidad N° 029-2024, la aplicacion de la penalidad deducida a la factura mensual
debe realizarse segtn la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.
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Considerando lo expuesto, Ia penalidad aplicable seria de acuerdo al siguiente detalle!:
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V. CONCLUSION:

—_—

5.1 LaUnidad de Lavanderia, Roperia y Costura, mediante Informe N° 202-2024-JULRYC-HMA,
de fecha 31 de diciembre de 2024, remitio la conformidad del “Servicio de Mantenimiento e
Infraestructura de la UPS de Lavanderia, Roperia y Costura del Hospital Maria Auxiliadora”,

conteniendo el sustento técnico en el Memorando N° 5?8-2024~ETFGTS-OSGYM~HMA &
Informe N° 650-2024-!NG-ETFGTS—OSGYM-HMA j

Conformidad N° 029-2024, el Acta de Inicio de Trabajos,
de Servicio correspondientes gl servicio brindado por
derivado del Contrato N° 76-2024-HMA.

5.2 En mérito a lo informado por el area usuaria y, en conformidad con la Clausula Décimo
Segunda del Contrato N° 76-2024-HMA, corre

sponde aplicar la penalidad por mora por un
monto de S/27,419.74 (Veintisiete mil cuat

rocientos diecinueve con 74/100 soles) al
CONSORCIO CONSTRUCTORES, tal como se ha expuesto anteriormente.

VI. RECOMENDACION:

Se recomienda que se remita el presente Informe, y sus anexos, a la Unidad de Adquisiciones

a efectos que sirva tramitar el pago correspondiente deduciendo la penalidad por mora,
conforme lo establece e presente informe.

Por lo expuesto, se emite el presente documento a fin de continuar con los tramites pertinentes.

Atentamente; -

SR il
ic. ia GeorgirgSdlazar Velar:i
LJ?EFElg LA UNI (3 DE LICITACIONES

MGDPSV/jdbc
C.c. Archivo

! Se adjunta “ANEXO N° 01 AL INFORME” — DEDUCIENDO LA PENALIDAD POR MORA AL CONTRATO
N°® 76-2024-HMA.
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San Juan de Miraflores, 31 de diciembre de 2024.

Visto el INFORME N° 317-2024-ULYC-OF.LOG.-HMA, el suscrito lo hace suyo y, remite el
presente expediente a la Unidad de Adquisiciones para su tramite correspondiente.

TERIO DE SALUD
e MARIA AUXILIADORA

Lic.J0Lio ce

JCVC/
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INFORME N° 321-2024-ULYC-OF.LOG. -HMA

A : Lic. Julio Cesar Vega Camarena
Jefa de la Oficina de Logistica

ASUNTO : Se informa calculo de penalidad del Contrato N° 73-2024-HMA
sobre el “Servicio de Mantenimiento de Ambientes de Medicina
Fisica y Rehabilitacion del Hospital Maria Auxiliadora”.

REFERENCIA : a) Nota Informativa N° 41-2024-SMREHA-DMED-HMA

b) Memorando N° 523-2024-ETFGTS-OSGYM-HMA

c) Acta de Conformidad de Servicios N° 01-2024

d) Informe N° 655-2024-ARQ-ETFGTS-OSGYM-HMA

e) Acta de Inicio de Trabajos S/N

f) Acta de Culminacién y Recepcion de Servicio S/N

g) Carta N° 0046-2024/ECOMPECC

' h) Informe N° 459-2024-U.ADQ.OFIC.LOG.HMA.
i) Orden de Servicio N° 0003134-2024, de fecha 06.09.2024
Expediente N° 24-025245-001
Expediente N° 24-017209-001 HAR

FECHA :  8an Juan de Miraflores, 31 de diciembre de 2024.

Es grato dirigirme a usted, en atencién al asunto y documento de la referencia a), el cual versa
sobre la aplicaciéon de penalidad a la Orden de Servicio N° 3134-2024, emitida en relacion a la
contratacion del Servicio de Mantenimiento de Ambientes de Medicina Fisica y Rehabilitacion del
Hospital Maria Auxiliadora.

. BASE LEGAL:

1.1. Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

1.2. Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado N° 30225, y sus modificatorias.

IIl. ANTECEDENTES:

2.1. Confecha 29 de agosto de 2024, el Hospital de Apoyo Departamental Maria Auxiliadora
(en adelante “la entidad”) suscribe el Contrato N°73-2024-HMA con la empresa
ECOMPECC ASOCIADOS S.R.L., para la contratacion del “Servicio de Mantenimiento
de Ambientes de Medicina Fisica y Rehabilitacion del Hospital Maria Auxiliadora”, por
el importe ascendente a S/ 345,000.00 (Trecientos cuarenta y cinco mil con 00/100
Soles).

Con fecha 06 de septiembre de 2024, se emite la Orden de Servicio N° 0003134-2024
para el Servicio de Mantenimiento de Ambientes de Medicina Fisica y Rehabilitacion
del Hospital Maria Auxiliadora, por el importe ascendente a S/ 345,000.00 (Trecientos
cuarenta y cinco mil con 00/100 Soles).

2.3. Mediante Informe N° 459-2024-U.ADQ.OFIC.LOG.HMA, de fecha 07 de septiembre de
2024, la Unidad de Adquisicionés remite el expediente al Servicio de Medicina Fisica y
Rehabilitacion del Departamento de Medicina, a fin de que se emita la conformidad del
Servicio de Mantenimiento de Ambientes de Medicina Fisica y Rehabilitacion del
Hospital Maria Auxiliadora, en relacioén al Contrato N° 73-2024-HMA.
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A través de la Carta N° 0046-2024/ECOMPECC, con fecha de recepcion 30 de
diciembre de 2024, el contratista ECOMPECC ASOCIADOS S.R.L. presenta al Hospital
Maria Auxiliadora, con atencion a la Oficina de Servicio Generales y Mantenimiento, el
informe técnico de finalizacion del “Servicio de Mantenimiento de Ambientes de
Medicina Fisica y Rehabilitacion del Hospital Maria Auxiliadora”.

Mediante Memorando N° 523-2024-ETFGTS-OSGYM-HMA, de fecha 31 de diciembre
de 2024, la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento remite al Servicio de
Medicina Fisica y Rehabilitacién del Departamento de Medicina el Informe N° 655-
2024-ARQ-ETFGTS-OSGYM-HMA de fecha 31 de diciembre de 2024, elaborado por
el Arquitecta Rocio Cuarite Calhuanca y revisado por Coordinador de la ETFGTS, en
el cual se sefald que la empresa ECOMPECC ASOCIADOS S.R.L. culminé con las
actividades correspondientes al “Servicio de Mantenimiento de Ambientes de Medicina
Fisica y Rehabilitacion del Hospital Maria Auxiliadora”. Ademas, se mencioné que el
servicio no se egjecutd en los plazos establecidos en el contrato N° 73-2024, con fecha
programada 31 de diciembre del 2024, por lo que cuenta con cuarenta y siete (47) dias
calendarios de retraso injustificado.

A través de la Nota Informativa N° 41-2024-SMREHA-DMED-HMA de fecha 31 de
diciembre de 2024, la jefatura del Servicio de Medicina Fisica y Rehabilitacion del
Departamento de Medicina, en su calidad de area usuaria, remite a la Oficina Ejecutiva
de Administracién el Acta de Conformidad N° 01-2024 en virtud de la cual se otorga la
conformidad del “Servicio de Mantenimiento de Ambientes de Medicina Fisica y
Rehabilitacién del Hospital Maria Auxiliadora”; sin embargo, indicé que la empresa
ECOMPECC ASOCIADOS S.R.L., cumplié con los términos de referencia, pero con un
retraso de 47 dias calendario.

ll. ANALISIS:

3.1.

3.3.

3.4.

Previo al analisis del presente informe, es necesario mencionar que la buena pro del
procedimiento de seleccion de la Adjudicacion Simplificada N° 11-2024-HMA-1 para el
Servicio de Mantenimiento de Ambientes de Medicina Fisica y Rehabilitacion del
Hospital Maria Auxiliadora, fue adjudicada por la entidad el 13 de agosto de 2024, es
decir, durante la vigencia del TUO de la Ley N° 30225, aprobado mediante Decreto
Legislativo N° 082-2019-EF, y del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado
N° 30225, y sus modificatorias; por lo que, durante el Andlisis del presente Informe se
hara referencia a dicha normativa.

Del Contrato N° 73-2024-HMA celebrado entre la entidad y la empresa ECOMPECC
ASOCIADOS S.R.L. se indica que el objeto del mismo es el Servicio de Mantenimiento
de Ambientes de Medicina Fisica y Rehabilitacién del Hospital Maria Auxiliadora, por
un plazo maximo de ejecucion de setenta (70) dias calendarios. Este plazo procedera
a partir del dia siguiente de suscrita el Acta de Inicio de Trabajos, el cual no debera
exceder como maximo los diez (10) dias habiles siguientes de suscrito el contrato o
notificada la orden de servicio.

En ese sentido, corresponde sefalar que, en el ambito de la aplicacion de la normativa
de contrataciones del Estado, gl incumplimiento o el retraso en el cumplimiento de las
obligaciones a cargo del contratista puede determinar la aplicacion de penalidades al
contratista y/o la resolucion del contrato.

Al respecto, es importante indicar que de acuerdo a lo establecido en el numeral 161.1.
y 161.2. del Articulo 161° del.Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
sefiala que:

“Articulo 161. Penalidades
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161.1. El contrato establece las penalidades aplicables al contratista ante el
incumplimiento injustificado de sus obligaciones contractuales a partir de
la informacién brindada por el drea usuaria, las mismas que son objetivas,
razonables y congruentes con el objeto de la convocatoria.

161.2. La Entidad prevé en los documentos del procedimiento de seleccion la
aplicacion de la penalidad por mora;, asimismo, puede prever otras
penalidades. Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada
una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del
contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

3.5. En esa linea, es conveniente precisar que, si el contratista incurre en retraso
injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, el Hospital Maria
Auxiliadora aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
segun como se estipula en la Clausula Décimo Primera: Penalidades del Contrato N°
73-2024-HMA; asimismo, respecto a la penalidad por mora en la ejecucion de la
prestacién del contratista, es necesario sefialar que el articulo 162° del Reglamento de
la Ley de Contrataciones del Estado ha previsto lo siguiente:

“Articulo 162. Penalidad por mora en la ejecucién de la prestacién

162.1. En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una
penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica
automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad diaria= 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes,
servicios en general, consulforias y ejecucion de obras: F 0.40.

b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes, servicios en general y consultorias: F = 0.25
B.2) Para obras: F =0.15

3.6. En esa medida, se advierte que las penalidades que prevé la normativa de
contrataciones del Estado, son: i} la “penalidad por mora” en la ejecucién de la
prestacion; y ii) “otras penalidades”, las cuales se encuentran reguladas conforme a
lo establecido en los articulos 162 y 163 del Reglamento, respectivamente.

3.7. Adicionalmente, cabe precisar que la finalidad de establecer dichas penalidades es
desincentivar el incumplimiento del contratista, asi como resarcir a la Entidad por el
perjuicio que le hubiera causado tal incumplimiento o el retraso en la ejecucién de las
prestaciones a su cargo.

3.8. Ahora bien, en relaciéon con la “penalidad por mora” es preciso mencionar que ésta
tiene por finalidad, incentivar al contratista a cumplir con los plazos establecidos en el
Contrato N° 73-2024-HMA,; por tanto, la penalidad por mora sanciona el retraso en la
eiecucion de las prestaciones a cargo de la empresa ECOMPECC ASOCIADOS S.R.L.,

constituyéndose como el mecanismo coercitivo idoneo para asegurar el cumplimiento
obortuno de las obligaciones contractuales asumida por el contratista.

3.9. Ahora bien, conforme a lo establecido en el Articulo 168° del Reglamento, la recepcion
y conformidad es responsabilidad del area usuaria. Dicha conformidad requiere del
informe del funcionario responsable, quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la
prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones contractuales,
debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias.
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IV. APLICACION DE LA PENALIDAD POR MORA:

41.

4.2.

4.3.

Mediante el Nota Informativa N° 41-2024-SMREHA-DMED-HMA, Ila jefatura del
Servicio de Medicina Fisica y Rehabilitacion del Departamento de Medicina remitio a la
Oficina Ejecutiva de Administracion el Acta de Conformidad N° 01-2024,
correspondiente al “Servicio de Mantenimiento de Ambientes de Medicina Fisica y
Rehabilitacion del Hospital Maria Auxiliadora”, en la cual sefialé que la empresa
ECOMPECC ASOCIADOS S.R.L. cumplio con las actividades establecidas en los
términos de referencia, pero con un retraso de 47 dias calendario, siendo que la fecha
de culminacién programada era el 14 de noviembre de 2024. Sin embargo, la fecha
real de culminacion fue el 31 de diciembre de 2024.

Aunado a ello, mediante el Memorando N° 523-2024-ETFGTS-OSGYM-HMA, la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento trasladé al Servicio de Medicina Fisica
y Rehabilitacion del Departamento de Medicina el Informe N° 655-2024-ARQ-ETFGTS-
OSGYM-HMA, elaborado por la Arquitecta Rocio Cuarite Calhuanca y revisado por el
Coordinador de la ETFGTS, en el cual se concluyé lo siguiente:

“IV. CONCLUSIONES

4.1 Tomando en cuenta que luego de realizar la verificacién de la ejecucion del SERVICIO
DE MANTENIMIENTO DE AMBIENTES DE MEDICINA FISICA Y REHABILITACION DEL
HOSPITAL MARIA AUXILIADORA, se concluye que la empresa ECOMPECC
ASOCIADOS S.R.L., NO CONLUYO CON LOS TRABAJOS en los plazos y objetivos
planteados en los términos de referencia de dicho servicio, en la fecha programada 14 de
noviembre de 2024.

4.2 Con fecha 31 de diciembre del 2024, finalmente cumplié con las actividades sefialadas
en el numeral 6.2 de los TDR que forma parte integrante del Contrato N° 073-2024-HMA.
Pero con un retraso de cuarenta y siete (47) dias calendario.

4.3 Asimismo se concluye que la ejecucién del servicio contratado cuenta con cuarenta y
siete (47) dias calendario de retraso injustificado.”

De acuerdo a lo descrito en la Clausula Décimo Primera del Contrato N° 73-2024-HMA
y de conformidad con la Nota Informativa N° 41-2024-SMREHA-DMED-HMA y el Acta
de Conformidad N° 01-2024, la aplicacién de la penalidad deducida a la factura
mensual debe realizarse segun la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.
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Considerando lo expuesto, la penalidad aplicable seria de acuerdo al siguiente detalle’:
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V. CONCLUSION:

5.1 El Servicio de Medicina Fisica y Rehabilitaciéon del Departamento de Medicina, mediante
Nota Informativa 41-2024-SMREHA-DMED-HMA, de fecha 31 de diciembre de 2024, remitio
la conformidad de! “Servicio de Mantenimiento de Ambientes de Medicina Fisica y
Rehabilitacién del Hospital Maria Auxiliadora”, conteniendo el sustento técnico en el
Memorando N° 523-2024-ETFGTS-OSGYM-HMA e Informe N° 655-2024-ING-ETFGTS-
OSGYM-HMA, para la cual se adjunta el Acta de Conformidad N° 01-2024, el Acta de Inicio
de Trabajos, el Acta de Culminacién y Recepcién de Servicio correspondientes al servicio
brindado por la empresa ECOMPECC ASOCIADOS S.R.L., derivado del Contrato N° 73-
2024-HMA.

5.2 En mérito a lo informado por el drea usuaria y, en conformidad con la Clausula Décimo
Primera del Contrato N° 73-2024-HMA, corresponde aplicar la penalidad por mora por un
monto de S/34,500.00 (Treinta y cuatro mil quinientos con 00/100 soles) a la empresa
ACOMPECC ASOCIADOS S.R.L., tal como se ha expuesto anteriormente.

VI. RECOMENDACION:

Se recomienda que se remita el presente Informe, y sus anexos, a la Unidad de Adquisiciones
a efectos que sirva tramitar el pago correspondiente deduciendo la penalidad por mora,
conforme lo establece el presente informe.

Por lo expuesto, se emite el presente documento a fin de continuar con los tramites pertinentes.

Atentamente; 7,

e

Jondtan ©. Baigomia Calderon

_~"Especaksta Legal en Conrataciones del Estado

MGDPSV/jdbgierE DE 1[4 LINIDAD DE
C.c. Archivo

Ei'éi'"l\ité%iéi('ié’é’é'rlj’i}ié'ééi"' v Velarde )

' Se adjunta “ANEXO N° 01 AL INFORME” —- DEDUCIENDO LA PENALIDAD POR MORA AL CONTRATO
N°® 73-2024-HMA.
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PROVEIDON°__ (0 S/ 0-2024-OF.LOG. -HMA.

San Juan de Miraflores, 31 de diciembre de 2024.

Visto el INFORME N° 321-2024-ULYC-OF.LOG.-HMA, el suscrito lo hace suyo y, remite el
presente expediente a la Unidad de Adquisiciones para su tramite correspondiente.

JCVC/

7 VEGA CA
JEFE DE LA OFICINA DE LOGISTICA




ANEXO N°

01 AL INFORME

LIQUIDACION DE PENALIDADES

PROVEEDOR: ECOMPECC ASOCIADOS S.R.L.

PROCESO: ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-2024-HMA-1
CONTRATO: Contrato N* 73-2024-HMA

NUMERO DE LA ORDEN DE SERVICIO N" 0003134

PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION 70 dias calendario

FECHA DE SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO DE TRABA. 5/09/2024

FECHA DE CULMINACION PROGRAMADA 14/11/2024

FECHA DE CULMINACION REAL 31/12/2024

OBJETO:

Servicio de Mantenimiento de Ambientes de Medicina Fisica y Rehabilitacién del Hospital Maria Auxiliadora

MONTO CONTRATADO:

S/345,000

SE DISPONE LA APLICACION DE LA PENALIDAD POR MORA, EN BASE POR RETRASO INJUSTIFICADO EN LAS PRESTACIONES OBJETO DE LA CONTRATACION.

Monto Total de la Penalidad S/. 92,657.14

Nuevos Soles

Fecha fimite del servicio: 14/11/2024
Fecha de cuiminacion del servicio por el Postor: 31/12/2024
=W CALGULODE MORA FOR 47 DIAS DE RETRASO: .
FORMULA:
DIARIO DIAS RETRASO [ P.TOTAL
PENALIDAD = 0.10*M = 0.10 * 345,000.00 = 34,500.00 1,871.43 47 92,657.14
DIARIA F*P 0.25 . 70 17.50
* Contados: 0/01/1900 AL 0/01/1900 (47 dias de retraso)
TOTALES 345,000.00 92,657.14
RESUMEN

b)- Mento Tope: 10% 345,000.00 x 10% 34,500.00
a)- Monto Calculado S/ 92.657.14
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INFORME N° 270-2024-ULYC-OF.LOG. -HMA

A : Lic. Julio Cesar Vega Camarena
Jefa de la Oficina de Logistica

ASUNTO :  Se informa calculo de penalidad del Contrato N° 74-2024-HMA
para el servicio de mantenimiento e impermeabilizacion de techos
para los equipos electromecanicos del resonador y mamaografo de
la UPSS de Diagnostico por Imagenes del Hospital Maria
Auxiliadora.

REFERENCIA : a) Memorando N° 616-2024-DDXI-HMA

c) ACTA DE CONFORMIDAD DEL TRABAJO REA
d) Memorando N° 411-2024-ETFGTS-OSGYM-HM uumm“

g) ACTA DE INICIO DE TRABAJOS

h) Informe N° 456-2024-U.ADQ.OFIC.LOG.HMA.
Expediente N° 24-017206-001

i) Carta s/n, de fecha 09.10.2024

j) Carta s/n, de fecha 08.10.2024

k) Orden de Servicio N° 0003131-2024, de fecha 06.09.2024
I) Contrato N° 74-2024-HMA

Expediente N° 24-019273-001

want
''''''''

San Juan de Miraflores, 13 de diciembre de 2024.

Es grato dirigirme a Usted, en atencién al asunto y documento de la referencia a), el cual versa
sobre la aplicacion de penalidad a la Orden de Servicio N° 3131-2024 para el servicio de
mantenimiento e impermeabilizacién de techos para los equipos electromecanicos del resonador
y mamografo de la UPSS de Diagnostico por Imagenes del Hospital Maria Auxiliadora.

l. BASE LEGAL:

1.1. Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

1.2. Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado N° 30225, y sus modificatorias.

ll. ANTECEDENTES:

2.1. Con fecha 02 de septiembre de 2024, se suscribe el Contrato N° 74-2024-HMA con la
empresa contratista A & R CONTRATISTAS Y CONSULTORIA S.A.C., referida al
“Servicio de mantenimiento e impermeabilizacién de techos para los equipos
electromecanicos del resonador y mamaégrafo de la UPSS de Diagnostico por Imagenes
del Hospital Maria Auxiliadora®, por el importe ascendente a S/72,000.00 (Sesenta y
dos mil con 00/100 Soles).

2.2. Con fecha 06 de septiembre de 2024, se emite la Orden de Servicio N° 0003131-2024
para el servicio de mantenimiento e impermeabilizacion de techos para los equipos
electromecanicos del resonador y mamagrafo de la UPSS de Diagnostico por Imagenes
del Hospital Maria Auxiliadora, por el importe ascendente a S/72,000.00 (Sesentay dos
mil con 00/100 Soles.
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Mediante Informe N° 456-2024-U.ADQ.OFIC.LOG.HMA, de fecha 07 de septiembre de
2024, la Unidad de Adquisiciones remite el expediente al Departamento de Diagndstico
por Imagenes, a fin de que se emita la conformidad del servicio de mantenimiento e
impermeabilizacién de techos para los equipos electromecanicos del resonador y
mamografo de la UPSS de Diagnostico por Imagenes del Hospital Maria Auxiliadora,
en relacién al Contrato N° 74-2024-HMA.

Con Carta s/n con fecha de recepcién 08 de octubre de 2024, la empresa contratista A
& R CONTRATISTAS Y CONSULTORIA S.A.C. informa al Hospital Maria Auxiliadora,
con copia a la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, que habiendo iniciado
con fecha 12 de septiembre de 2024 el “Servicio de mantenimiento e
impermeabilizacion de techos para los equipos electromecanicos del resonador y
mamégrafo de la UPSS de Diagnostico por Imagenes del Hospital Maria Auxiliadora”,
ha concluido dicho servicio el 06 de octubre de 2024.

A través de la Carta s/n con fecha de recepcion 09 de octubre de 2024, la empresa
contratista A & R CONTRATISTAS Y CONSULTORIA S.A.C. presenta al Hospital
Maria Auxiliadora, con copia a la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, el
informe técnico de finalizacion del “Servicio de mantenimiento e impermeabilizacién de
techos para los equipos electromecanicos del resonador y mamaégrafo de la UPSS de
Diagnostico por Imagenes del Hospital Maria Auxiliadora”.

Mediante Memorando N° 411-2024-ETFGTS-OSGYM-HMA, de fecha 30 de octubre de
2024, la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento remite al Departamento de
Diagnéstico por Imagenes el Informe N° 473-2024-ING-ETFGTS-OSGYM-HMA de
fecha 16 de octubre de 2024, elaborado por el Ingeniero Civil Cristian Fernando
Zambrano Guevara y revisado por Coordinador de la ETFGTS, en el cual se sefialé
que la empresa A & R CONTRATISTAS Y CONSULTORIA S.A.C. no concluy6 con los
trabajos en los plazos y objetivos planteados en los términos de referencia del citado
servicio, en la fecha programada 06 de octubre de 2024. Ademas, $e menciona que se
cumplié con las actividades sefialadas en el numeral 6.2 de los Términos de Referencia
que forma parte integrante del Contrato N° 74-2024-HMA, pero con un retraso de 05
dias calendario.

Através de la Memorando N° 616-2024-DDXI-HMA de fecha 27 de noviembre de 2024,
el Departamento de Diagnostico por Imagenes. en su calidad de area usuaria, sefiala
que habiendo revisado in situ los trabajos realizados, se otorga la conformidad del
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO E IMPERMEABILIZACION DE TECHOS PARA
LOS EQUIPOS ELECTROMECANICOS DEL RESONADOR Y MAMOGRAFO DE LA
UPSS DE DIAGNOSTICO POR IMAGENES DEL HOSPITAL MARIA AUXILIADORA”;
sin embargo, indicé que la empresa A & R CONTRATISTAS Y CONSULTORIA S.A.C,
cumplié con las actividades sefialadas en el numeral 6.2 de los TDR que forman parte
integrante del CONTRATO N° 074-2024-HMA, pero con un retraso de 05 dias
calendario.

lll. ANALISIS:

3.1.

Previo al analisis del presente informe, es necesario mencionar que la buena pro del
procedimiento de seleccién de la Adjudicacién Simplificada N° 05-2024-HMA-1 para el
Servicio de mantenimiento e impermeabilizacion de techos para los equipos
electromecanicos del resonador y mamagrafo de la UPSS de Diagnostico por Imagenes
del Hospital Maria Auxiliadora, fue adjudicada por la Entidad el 08 de agosto de 2024,
es decir, durante la vigencia del TUO de la Ley N° 30225, aprobado mediante Decreto
Legislativo N° 082-2019-EF, y del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado
N°® 30225, y sus modificatorias; por lo que, durante el Anédlisis del presente Informe se
hara referencia a dicha normativa.
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Del Contrato N° 74-2024-HMA celebrado con la empresa contratista A & R
CONTRATISTAS Y CONSULTORIA S.A.C., se indica que el objeto del mismo es el
servicio de mantenimiento e impermeabilizacion de techos para los equipos
electromecanicos del resonador y mamégrafo de la UPSS de Diagnostico por Imagenes
del Hospital Maria Auxiliadora, por un plazo maximo de ejecucion de veinte (25) dias
calendarios. Este plazo procedera a partir del dia siguiente de suscrita el Acta de Inicio
de Trabajos, el cual no deberd exceder como maximo los diez (10) dias habiles
siguientes de suscrito el contrato o notificada la orden de servicio.

El 06 de septiembre de 2024, la Unidad de Adquisiciones remite la orden de servicio
N° 3131 al correo, air-contratistas@hotmail.com segln consta en el correo de la Oficina
de Logistica del Hospital Maria Auxiliadora, por lo cual se requiere el servicio de
mantenimiento e impermeabilizacién de techos para los equipos electromecanicos del
resonador y mamégrafo de la UPSS de Diagnostico por Imagenes del Hospital Maria
Auxiliadora referente al Contrato N° 74-2024-HMA, derivada de la Adjudicacion
Simplificada N° 05-2024-HMA-1, siendo el importe de la orden de servicio de
S§/72,000.00 soles.

En ese sentido, corresponde sefialar que, en el &mbito de la aplicacién de la normativa
de contrataciones del Estado, el incumplimiento o el retraso en el cumplimiento de las
obligaciones a cargo del contratista puede determinar la aplicacién de penalidades al
contratista y/o la resolucién del contrato.

Al respecto, es importante indicar que de acuerdo a lo establecido en el numeral 161.1.
y 161.2. del Articulo 161° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
sefala que:

“Articulo 161. Penalidades

161.1. El contrato establece las penalidades aplicables al contratista ante el
incumplimiento injustificado de sus obligaciones contractuales a partir de
la informacién brindada por el area usuaria, las mismas que son objetivas,
razonables y congruentes con el objeto de la convocatoria.

161.2. La Entidad prevé en los documentos del procedimiento de seleccion la
aplicacion de la penalidad por mora; asimismo, puede prever otras
penalidades. Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada
una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del
contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

En esa linea, es conveniente precisar que, si el contratista incurre en retraso
injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del contrato, el Hospital Maria
Auxiliadora aplicara automaticamente una penalidad per mora por cada dia de atraso,
segun como se estipula en la Clausula Décimo Primera: Penalidades del Contrato N°
74-2024-HMA,; asimismo, respecto a la penalidad por mora en la ejecucion de la
prestacion del contratista, es necesario sefialar que el articulo 162° del Reglamento de
la Ley de Contrataciones del Estado ha previsto lo siguiente:

“Articulo 162. Penalidad por mora en la ejecucién de la prestacion

162.1. En caso de relraso injustificado del contratista en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una
penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica
automéaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad diaria= 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias
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Donde F tiene los siguientes valores:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes,
servicios en general, consultorias y ejecucién de obras: F 0.40.

b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes, servicios en general y consultorias: F = 0.25
B.2) Para obras: F=0.15

En esa medida, se advierte que las penalidades que prevé la normativa de
contrataciones del Estado, son: i) la “penalidad por mora” en la ejecucion de la
prestacion; y ii) “otras penalidades”, las cuales se encuentran reguladas conforme a
lo establecido en los articulos 162 y 163 del Reglamento, respectivamente.

Adicionalmente, cabe precisar que la finalidad de establecer dichas penalidades es
desincentivar el incumplimiento del contratista, asi como resarcir a la Entidad por el
perjuicio que le hubiera causado tal incumplimiento o el retraso en la ejecucion de las
prestaciones a su cargo.

Ahora bien, en relacion con la “penalidad por mora” es preciso mencionar que ésta
tiene por finalidad, incentivar al contratista a cumplir con los plazos establecidos en el
Contrato N° 74-2024-HMA; por tanto, la penalidad por mora sanciona el retraso en la
ejecucion de las prestaciones a cargo de la empresa contratista A & R CONTRATISTAS
Y CONSULTORIA S.A.C., constituyéndose como el mecanismo coercitivo idoneo para
asegurar el cumplimiento oportuno de las obligaciones contractuales asumida por
el contratista.

Ahora bien, conforme a lo establecido en el Articulo 168° del Reglamento, la recepcion
y conformidad es responsabilidad del érea usuaria. Dicha conformidad requiere del
informe del funcionario responsable, quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la
prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones contractuales,
debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias.

APLICACION DE LA PENALIDAD POR MORA

3.11.

3.13.

En ese sentido, mediante el documento de la referencia a), el Departamento de
Diagnostico por Imagenes sefiala que habiendo constatado la culminacion del servicio
de mantenimiento e impermeabilizacion de techos para los equipos electromecéanicos
del resonador y mamégrafo de la UPSS de diagnoéstico por imagenes del hospital maria
auxiliadora, y habiendo cumplido con la ejecucion del servicio de acuerdo a las
condiciones contractuales, otorga la conformidad del servicio realizado por la empresa
contratista A & R CONTRATISTAS Y CONSULTORIAS S.A.C.

. Sin perjuicio de lo anterior, el area usuaria advirti6 que la empresa A & R

CONTRATISTAS Y CONSULTORIA S.A.C cumplié con las actividades sefialadas en
el numeral 6.2 de los TDR que forman parte integrante del CONTRATO N° 074-2024-
HMA, pero con un retraso de 05 dias calendarios. Debido a lo anterior, se adjunté el
ACTA DE CONFORMIDAD DE BIENES Y SERVICIOS N° 25 realizado a la empresa A
& R CONTRATISTAS Y CONSULTORIA S.A.C. donde se detalla lo siguiente: “La
empresa NO CONCLUYO CON LOS TRABAJOS en los plazos y objetivos planteados
en los tdr, siendo la fecha de culminacion programada el 06.10.2024. Sin embargo, la
fecha real de culminacion fue el 11.10.2024”.

Aunado a ello, mediante el Memorando N° 411-2024-ETFGTS-OSGYM-HMA, la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento trasladé al Departamento de
Diagnéstico por Imagenes el Informe N° 473-2024-ING-ETFGTS-OSGYM-HMA,
elaborado por el Ingeniero Civil Cristian Fernando Zambrano Guevara y revisado por
Coordinador de la ETFGTS, en el cual se concluyé lo siguiente:

‘IV. CONCLUSIONES
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Tomando en cuenta que luego de realizar la verificacion de la ejecucién del
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO E IMPERMEABILIZACION DE TECHOS
PARA LOS EQUIPOS ELECTROMECANICOS DEL RESONADOR Y
MAMOGRAFO DE LA UPSS DE DIAGNOSTICO POR IMAGENES DEL
HOSPITAL MARIA AUXILIADORA” se concluye que la empresa A & R
CONTRATISTAS Y CONSULTORIA S.A.C. NO CONCLUYO CON LOS
TRABAJOS en los plazos y objetivos planteados en los términos de referencia
de dicho servicio, en la fecha programada 06 de octubre del 2024.

Segun lo sefialado en el punto c¢) del item CONFORMIDAD DEL SERVICIO, se
debera derivar el presente informe al area usuaria para continuar con el proceso
de conformidad CON LA PENALIDAD CORRESPONDIENTE A 05 DIAS
CALENDARIO DE RETRASO.

Con fecha 11 de octubre del 2024, finalmente cumplié con las actividades
seflaladas en el numeral 6.2 de los TDR que forma parte integrante del Contrato
N°® 062-2024-HMA. Pero con un retraso de 05 dias calendario.

3.14. De acuerdo a lo descrito en la Clausula Décimo Primera del Contrato N° 74-2024-HMA
y de conformidad con el Memorando N° 411-2024-ETFGTS-OSGYM-HMA y el ACTA
DE CONFORMIDAD DE BIENES Y SERVICIOS N° 25, la aplicacion de la penalidad
deducida a la factura mensual debe realizarse segun la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Considerando lo expuesto, la penalidad aplicable seria de acuerdo al siguiente detalle®:
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IV. CONCLUSION:

4.1 El Departamento de Diagnostico por Imagenes, mediante Memorando N° 616-2024-DDXI-
HMA, de fecha 27 de noviembre de 2024, remitid la conformidad del Servicio de
mantenimiento e impermeabilizacion de techos para los equipos electromecanicos del
resonador y mamégrafo de la UPSS de Diagnostico por Imagenes del Hospital Maria
Auxiliadora — conteniendo el sustento técnico en el Memorando N° 411-2024-ETFGTS-
OSGYM-HMA e Informe N° 473-2024-ING-ETFGTS-OSGYM-HMA, para la cual se adjunta
el ACTA DE CONFORMIDAD DE BIENES Y SERVICIOS N° 25, el ACTA DE
CONFORMIDAD DEL TRABAJO REALIZADO, el ACTA DE CULMINACION Y RECEPCION
DE SERVICIO y el ACTA DE INICIO DE TRABAJOS correspondientes al servicio brindado
por la empresa contratista A & R CONTRATISTAS Y CONSULTORIA S.A.C, derivado del
Contrato N° 74-2024-HMA.

4.2 En mérito a lo informado por el area usuaria y, en conformidad con la Clausula Décimo
Primera del Contrato N° 74-2024-HMA, corresponde proceder a aplicar la penalidad por mora
el importe S/2,880.00 (Dos mil ochocientos ochenta con 00/100 soles) a la empresa A & R
CONTRATISTAS Y CONSULTORIA S.A.C segun se explica lineas arriba.

V. RECOMENDACION:

Se recomienda que se remita el presente Informe, y sus anexos, a la Unidad de Adquisiciones
a efectos que sirva tramitar el pago correspondiente deduciendo la penalidad por mora,
conforme lo establece el presente informe.

Por lo expuesto, se emite el presente documento a fin de continuar con los tramites pertinentes.

Atentamente;

MGDPSV/jdbc
C.c. Archivo

PROVEIDON® 12|  2024-0F.LOG. -HMA.

San Juan de Miraflores, 13 de diciembre de 2024.

Visto el INFORME N° 270-2024-ULYC-OF. LOG. -HMA, el suscrito lo hace suyo y, remite el
presente expediente a la Unidad de Adquisiciones para su tramite correspondiente.

L E SALUD
HOSPITAL M# EUX]L'IADORA
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ANEXO N° 01 AL INFORME

LIQUIDACION DE PENALIDADES

PROVEEDOR: A & R CONTRATISTAS Y CONSULTORIAS S.A.C.
RUC:! 20543669220

PROCESO: ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 05-2024-HMA-1
CONTRATO: Contrato N° 74-2024-HMA

NUMERO DE LA ORDEN DE SERVICIO N° 0003131

PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION 25

FECHA DE SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO DE TRABA. 12/09/2024

FECHA DE CULMINACION PROGRAMADA 7/10/2024

FECHA DE CULMINACION REAL

11/10/2024

OBJETO:

SERVICIO DE MANTENIMIENTO E IMPERMEABILIZACION DE TECHOS PARA LOS EQUIPOS ELECTROMECANICOS DEL RESONADOR Y MAMOGRAFO DE LA UPSS DE DIAGNOSTICO
POR IMAGENES DEL HOSPITAL MARIA AUXILIADORA

MONTO CONTRATADO:

S/72,000.00

MONTO DEL PRODUCTO:

SE DISPONE LA APLICACION DE LA PENALIDAD POR MORA, EN BASE POR RETRASO INJUSTIFICADO EN LAS PRESTACIONES OBJETO DE LA CONTRATACION.

Monto Total de la Penalidad S/. 2,880.00

Nuevos Soles

Fecha limite del servicio: 7/110/2024
Fecha de culminacion del servicio por el Postor: 11/10/2024
CALCUEOIDEMQRAEOR 4 DIAS DE RETRASO: i
FORMULA:
DIARIO DIAS RETRASO | P.TOTAL
PENALIDAD = 0.10*M = 0.10 *  72,000.00 = 7,200.00 = 720.00 4 = 2,880.00
DIARIA F*P 0.40 . 25 10.00
* Contados: 0/01/1900 AL 0/01/1900 [ 4 dias de refraso)
TOTALES 72,000.00 2,880.00
RESUMEN

b)- Monto Tope: 10% 72,000.00 x 10% 7,200.00
a)- Monto Calculado S/, 2,880.00
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o R OTRY
INFORME N° 279-2024-ULYC-OF.LOG. -HMA W] ?{E

Lic. Julio Cesar Vega Camarena —
Jefe de la Oficina de Logistca ~ e——T

Se informa calculo de penalidad respecto al servicio de limpieza,
desinfeccion, desinsectacion, desratizacion y jardineria del Hospital Maria
Auxiliadora, por el periodo correspondiente desde el 25 de octubre de
2024 (07:01 a.m.) hasta el 25 de noviembre de 2024 (07:00 a.m.)

a) Orden de Servicio N° 0004505, de fecha 12.11.2024

b) Informe N° 724-2024-U.ADQ.OFIC.LOG.HMA, de fecha 13.11.2024
c) Carta N° 0053-2024-PEQ/SSS-HMA, de fecha 24.11.2024

d) Carta N° 0055-2024-PEQ/SSS-HMA, de fecha 25.11.2024

e) Carta N° 0056-2024-PEQ/SSS-HMA, de fecha 27.11.2024

f) Carta N° 120-SS-ADM-24, de fecha 10.12.2024

g) Informe N° 183-2024-UFSA-OEPI-HMA, de fecha 11.12.2024

h) Informe N° 182-2024-UFSA-CEPI-HMA, de fecha 11.12.2024

i) Informe N° 181-2024-UFSA-OEPI-HMA, de fecha 11.12.2024
j) Informe N° 184-2024-UFSA-OEPI-HMA, de fecha 11.12.2024

» 3 DiC. 2024 k) Memorando N° 302-2024-OEPI-HMA, de fecha 16.12.2024

1) Informe N° 343-2024-USG-OSGYM-HMA, de fecha 16.12.2024

m) Nota Informativa N° 391-2024-OSGYM-HMA, de fecha 16.12.2024

n) Memorando N° 2782-2024-OEPE-HMA, con fecha de recepcion
18.12.2024

0) Memorando N° 2923-2024-OEA-HMA, con fecha de recepcion
20.12.2024

p) Informe N° 0285-2024-ULYC-OF.LOG-HMA, de fecha 20.12.2024

q) Nota Informativa N° 085-2024-U.ADQ.OFIC.LOG-HMA, de fecha
20.12.2024

r) Informe N° 5063-2024-UP-OL-HMA, de fecha 20.12.2024

s) Memorando N° 2928-2024-OEA-HMA, de fecha 20.12.2024

t) Memorando N° 02794-2024-OEPE-HMA, de fecha 20.12.2024

Expediente N° 24-022530-001

Expediente N° 24-023338-001

Expediente N° 24-023970-001

Expediente N° 24-024832-001

FECHA :  San Juan de Miraflores, 20 de diciembre de 2024.

Es grato dirigirme a Usted, en atencidn a los documentos de la referencia h), I) y m) los cuales versan sobre
la aplicacion de penalidad realizado al servicio de limpieza, desinfeccién, desinsectacion, desratizacion y
jardineria del Hospital Maria Auxiliadora, en virtud al Contrato N° 11-2024-HMA, correspondiente al periodo
de ejecucién desde el 25 de octubre de 2024 (07.01 a.m.) hasta el 25 de noviembre de 2024 (07.00 a.m.).

’
l. BASE LEGAL:

1.1, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.
1.2. Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado N° 30225, y sus modificatorias.

Il. ANTECEDENTES:

2.1. Con fecha 25 de enero de 2024, se suscribe el Contrato N° 11-2024-HMA con el CONSORCIO
- STHALEMS SMITH S.A.C. - SERVICIO DE REPRESENTACIONES, CONSIGNACIONES Y
LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C., conformado por las empresas: SERVICIO DE
REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.AC. v,
STHALEMS SMITH S.A.C., referida al "Servicio de Limpieza, Desinfeccién, Desinsectacion,
Desratizacion y Jardineria del Hospital Maria Auxiliadora”, por el importe ascendente a
$/13'268,198.00 (Trece millones doscientos sesenta y ocho mil ciento noventa y ocho con 00/100
Soles).

2.2. Con Orden de Servicio N° 0004505-2024, para el “Servicio de Limpieza, Desinfeccion,
Desinsectacion, Desratizacién y Jardineria del Hospital Maria Auxiliadora”, por un monto
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ascendente a §/552,841.88 (Quinientos cincuenta y dos mil ochocientos cuarenta y uno y 88/100
Soles), se establece que el plazo de ejecucion de la prestacidn del citado servicio es desde el 25
de octubre de 2024 (07.01 a.m.) hasta el 25 de noviembre de 2024 (07.00 a.m.).

Mediante Informe N° 724-2024-U.ADQ.OFIC.LOG.HMA, de fecha 13 de noviembre de 2024, con
proveido N° 5642-2024-OF.LOG.-HMA, la Unidad de Adquisiciones remite el expediente a la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, a fin de que se emita la conformidad del servicio
de limpieza, desinfeccién, desinsectacion, desratizacion y jardineria del Hospital Maria
Auxiliadora, en relacién al Contrato N° 11-2024-HMA.

Con Carta N° 0053-2024-PEQ/SSS-HMA, de fecha 24 de noviembre de 2024, el CONSORCIO -
STHALEMS SMITH S.A.C. - SERVICIO DE REPRESENTACIONES, CONSIGNACIONES Y
LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C., presenta a la Unidad Funcional de Salud Ambiental con
copia a la Unidad de Servicios Generales, el informe de limpieza y desinfeccién de los reservorios
de agua ubicados en el Hospital Maria Auxiliadora.

Con Carta N° 0055-2024-PEQ/SSS-HMA, de fecha 25 de noviembre de 2024, el CONSORCIO -
STHALEMS SMITH S.A.C. - SERVICIO DE REPRESENTACIONES, CONSIGNACIONES Y
LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C., presenta a la Unidad Funcional de Salud Ambiental con
copia a la Unidad de Servicios Generales, el informe actualizado del Kardex de los insumos y
materiales, que se encuentran en el almacén de la citada empresa, para lo cual, adjuntan cuadro
Excel del inventario de los productos.

Con Carta N° 0056-2024-PEQ/SSS-HMA, de fecha 27 de noviembre de 2024, el CONSORCIO -
STHALEMS SMITH S.A.C. - SERVICIO DE REPRESENTACIONES, CONSIGNACIONES Y
LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C., presenta al Hospital Maria Auxiliadora, su documentacion
en referencia a las actividades de limpieza que se ejecutaron durante el periodo desde el 25 de
octubre de 2024 (07.01 a.m.) hasta el 25 de noviembre de 2024 (07.00 a.m.).

A través de la Carta N° 120-SS-ADM-24 con fecha de recepcion 10 de diciembre de 2024, el
CONSORCIO - STHALEMS SMITH S.A.C. - SERVICIO DE REPRESENTACIONES,
CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C., presenta su documentacion para el
pago del servicio de limpieza, desinfeccién, desinsectacion, desratizacion y jardineria del
Hospital Maria Auxiliadora, correspondiente para el periodo de ejecucion desde el 25 de octubre
de 2024 (07.01 a.m.) hasta el 25 de noviembre de 2024 (07.00 a.m.).

A través del Informe N° 183-2024-UFSA-OEPI-HMA, de fecha 11 de diciembre de 2024, suscrito
por el Encargado de Limpieza y Desinfeccion y por la Unidad Funcional de Salud Ambiental,
remiten a la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental, el monitoreo del programa de control
de ambientes con sus actividades de limpieza y desinfeccion de superficies en el HMA por el
CONSORCIO - STHALEMS SMITH S.A.C. - SERVICIO DE REPRESENTACIONES,
CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C., correspondiente al periodo desde
el 25 de octubre de 2024 (07.01 a.m.) hasta el 25 de noviembre de 2024 (07.00 a.m.).

Con Informe N° 182-2024-UFSA-OEPI-HMA, de fecha 11 de diciembre de 2024, suscrito por el
Encargado de Limpieza y Desinfeccién y por la Unidad Funcional de Salud Ambiental, remiten a
la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental, el ingreso de materiales e insumos de limpieza y
desinfeccion, realizada por el CONSORCIO - STHALEMS SMITH S.A.C. - SERVICIO DE
REPRESENTACIONES, CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C,
correspondiente al periodo desde el 25 de octubre de 2024 (07.01 a.m.) hasta el 25 de noviembre
de 2024 (07.00 a.m.), sefialando que: "Cumplié con el Contrato N° 011-2024-HMA completando
lo solicitado (MATERIALES DE FRECUENCIA MENSUAL Y TRIMESTRALES), el dia 09/11/24
de Noviembre del 2024 con 10 dias de retraso”.

Mediante Informe N° 181-2024-UFSA-OEPI-HMA, de fecha 11 de diciembre de 2024, suscrito
por el Encargado de Limpieza y Desinfeccion y por la Unidad Funcional de Salud Ambiental,
remiten a la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental, el monitoreo del plan de vigilancia y
control de insectos, vectores, artrépodos molestos y roedores en el HMA por el CONSORCIO -
STHALEMS SMITH S.A.C. - SERVICIO DE REPRESENTACIONES, CONSIGNACIONES Y
LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C., correspondiente al periodo desde el 25 de octubre de 2024
(07.01 a.m.) hasta el 25 de noviembre de 2024 (07.00 a.m.).

En ese sentido, mediante Informe N° 184-2024-UFSA-OEPI-HMA, de fecha 11 de diciembre de
2024, suscrito por el Encargado de Limpieza y Desinfeccién y por la Unidad Funcional de Salud
Ambiental, remiten a la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, que en relacion a los
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Informes N° 181 y 183 —~ 2024-UFSA-OEPI-HMA, se concluye que el CONSORCIO - STHALEMS
SMITH S.A.C. - SERVICIO DE REPRESENTACIONES, CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA
MEGA INTEGRAL S.A.C., realizé el servicio de limpieza, desinfeccion, desinsectacion,
desratizacion y jardineria del Hospital Maria Auxiliadora, correspondiente al periodo desde el 25
de octubre de 2024 (07.01 a.m.) hasta el 25 de noviembre de 2024 (07.00 a.m.).

Sin embargo, mediante el Informe N° 182-2024-UFSA-OEPI-HMA, de fecha 11 de diciembre de
2024, suscrito por el Encargado de Limpieza y Desinfeccion y por la Unidad Funcional de Salud
Ambiental, sefalan que la citada empresa realiz6 la entrega completa de los materiales de
frecuencia trimestral, para el décimo mes, en dia 09/11/2024, teniendo como plazo limite el
30/10/2024; considerando que segun Contrato N° 11-2024-HMA, indica que, a partir del 2do mes
de prestacion del servicio, la citada empresa presentara los materiales entre los 25 y 30 de cada
mes. Teniendo un plazo de 05 dias para completarios en caso exista alguna observacion, por lo
tanto, habiendo completado el ingreso de los materiales el 09/11/2024, se tiene un retraso de 10
dias.

A través del Memorando N° 302-2024-OEPI-HMA, de fecha 16 de diciembre de 2024, la Oficina
de Epidemiologia y Salud Ambiental, remite a la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento,
el Informe Técnico del Servicio ejecutado por el CONSORCIO - STHALEMS SMITH SAC. -
SERVICIO DE REPRESENTACIONES, CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL
S.A.C., correspondiente al periodo desde el 25 de octubre de 2024 (07.01 a.m.) hasta el 25 de
noviembre de 2024 (07.00 a.m.).

Mediante Nota Informativa N° 391-2024-OSGYM-HMA, la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento, otorga la conformidad del servicio, y a su vez traslada el Informe N° 343-2024-
USG-OSGYM-HMA, de fecha 16 de diciembre de 2024, a través del cual la Unidad de Servicios
Generales, sefiala que el CONSORCIO - STHALEMS SMITH S.A.C. - SERVICIO DE
REPRESENTACIONES, CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C. incurrid en
dichos incumplimientos: i) Faltas injustificadas sin previo aviso incumplimiento de trescientos
ochenta y uno (381) inasistencias de los operarios de limpieza, ii) No entregar o entregar
incompleto los materiales de limpieza dentro del plazo establecido en los términos de referencia,
retrato de diez (10) dias vy iii) la empresa no presento el disco CD de la planilla de pago del
personal de limpieza asignado al Hospital Maria Auxiliadora, corresponde presentar el dia 05 de
cada mes, para el periodo de ejecucion desde el 25 de octubre de 2024 (07.01 a.m.) hasta el 25
de noviembre de 2024 (07.00 a.m.), por lo tanto, se aplica la penalidad por mora desde el 06 de
diciembre hasta el 10 de diciembre de 2024, teniendo un retraso de cinco (05) dias calendarios.

Mediante Memorando N° 2782-2024-OEPE-HMA con fecha de recepcién 19 de diciembre de
2024, la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, comunica a la Oficina Ejecutiva de
Administracion, que mediante la Resolucién Ministerial N° 888-2024/MINSA de fecha
18/12/2024, se transfirié presupuesto para financiar gastos de operatividad, por un monto de
$/915,900.00 incorporandose mediante Nota 262-2024, en la especifica de gasto 23.23.11
Servicio de Limpieza e Higiene y en la especifica de gasto 2.3.2.4.71 Mantenimiento de Equipos,
por lo tanto, se sugiere priorizar la ejecucion de presupuesto de la especifica de gasto 23.23.11
Servicio de Limpieza por un monto $/274,700.00, para financiar los contratos del servicio de
limpieza existentes, reprogramandolos y financiandolos mediante los recursos transferidos de la
RM. N° 888-2024/MINSA.

A través del Memorando N°® 2923-2024-OEA-HMA con fecha de recepcion 20 de diciembre de
2024, la Oficina Ejecutiva de Administracion, solicita a la Oficina de Logistica, que se realice la
rebaja correspondiente para lograr la prioridad de la ejecucion de presupuesto de la especifica
de gasto 23.23.11 por un monto de S/274,700.00.

Con Informe N° 0285-2024-ULYC-OF.LOG-HMA, de fecha 20 de diciembre de 2024, con
Proveido N° 6315-2024-OF .OL.-HMA, la Unidad de Licitaciones, sefala que respecto al Servicio
de Limpieza de Locales correspondiente al periodo: desde el 25 de octubre hasta el 25 de
noviembre de 2024, tramitada el pago del periodo indicado mediante OS N° 4505. La Oficina
Ejecutiva de Administracién solicito la rebaja de la Certificacion de Crédito Presupuestario N°
5876 debido a que sera afectado presupuestalmente con la transferencia recibida mediante DS
257-2024, para la cual, la Oficina de Logistica autoriza y remite a la Unidad de Adquisiciones el
tramite de anulacién orden.

Mediante Nota Informativa N° 085-2024-U.ADQ.OFIC.LOG-HMA, de fecha 20 de diciembre de
2024, con Proveido N° 6320-2024-OF .LOG-HMA, la Unidad de Adquisiciones, sefala que de
acuerdo a lo solicitado se procedi¢ a realizar la anulacién de la Orden de Servicio N° 0004505 —

~unillse
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Exp SIAF N° 7831, sefalando: “La anulacion se realizé en el Sistema SIGA/SIAF, hasta la etapa
de compromiso”, para la cual, se remite el presente expediente a la Unidad de Licitaciones, para
continuar con el trdmite correspondiente.

A través del Informe N° 5063-2024-UP-OL-HMA, de fecha 20 de diciembre de 2024, !a jefa de la
Unidad de Programacion solicita al jefe de la Oficina de Logistica la aprobacién de la Certificacion
de Crédito Presupuestal, por el importe de S/552,841.88 (Quinientos cincuenta y dos mil
ochocientos cuarenta y uno y 88/100 Soles).

Asi, se advierte que mediante el Memorando N° 2928-2024-OEA-HMA, de fecha 20 de diciembre
de 2024, el Director Ejecutivo de la Oficina Ejecutiva de Administracion traslada el Proveido N°
6318-2024-OF LOG-HMA de fecha 20 de diciembre de 2024, a través del cual el jefe de la Oficina
de Logistica requiere que la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, revise y de
encontrario conforme continuar con los tramites correspondientes de su Aprobacién de la
Certificacion de Crédito Presupuestal.

Finalmente, mediante Memorandum N° 02794-2024-OEPE-HMA, de fecha 20 de noviembre de
2024, |a Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico aprueba la Certificacion Presupuestal N°
6157 por el monto total de $/552,841.88 (Quinientos cincuenta y dos mil ochocientos cuarenta vy
uno y 88/100 Soles).

ANALISIS:

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.8;

Previo al analisis del presente informe, es necesario mencionar que el procedimiento de
seleccion de la Adjudicacion Simplificada N° 04-2023-HMA-1 “Servicio de limpieza, desinfeccion,
desinsectacion, desratizacion y jardineria del Hospital Maria Auxiliadora”, fue adjudicada por la
Entidad el 28 de diciembre de 2023, es decir, durante la vigencia del TUO de la Ley N° 30225,
aprobado mediante Decreto Legislativo N° 082-2019-EF, y del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado N° 30225, y sus modificatorias; por lo que, durante el Analisis del
presente Informe se hara referencia a dicha normativa.

Del Contrato N° 11-2024-HMA celebrado con el CONSORCIO - STHALEMS SMITH S.AC. -
SERVICIO DE REPRESENTACIONES, CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL
S.AC., conformado por las empresas: SERVICIO DE REPRESENTACIONES
CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C. y, STHALEMS SMITH S.A.C., se
indica que el objeto del mismo es el servicio de limpieza, desinfeccién, desinsectacion,
desratizacion y jardineria del Hospital Maria Auxiliadora, por un plazo de ejecucion de 24 meses
(730 dias calendarios), que tuvo inicio desde la suscripcion del Acta de Inicio de Trabajo.

En ese sentido, corresponde sefalar que, en el ambito de la aplicacion de la normativa de
contrataciones del Estado, el incumplimiento o el retraso en el cumplimiento de las obligaciones
a_carqo del contratista puede determinar la aplicacion de penalidades al contratista y/o la
resolucion del contrato.

Cabe indicar que los numerales 161.1 y 161.2 del Articulo 161° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, sefiala que:

“Articulo 161. Penalidades

161.1. El contrato establece Jas penalidades aplicables al contratista ante el
incumplimiento _injustificado _de sus _obligaciones contractuales a partir de la
informacion brindada por el area usuaria, las mismas que son_objetivas
razonables y congruentes con el objeto de la convocatoria.

161.2. La Entidad prevé en los documentos del procedimiento de seleccion la aplicacion
de la penalidad por mora; asimismo, puede prever otras penalidades. Estos dos
(2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item
que debio ejecutarse.

-

En esa linea, es conveniente precisar que, si el contratista incurre en retraso injustificado en la
ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, el Hospital Maria Auxiliadora aplicara
aulomaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, segiin como se estipula en la
Clausula Décima Segunda: Penalidades del Contrato N° 11-2024-HMA; asimismo, respecto a la
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penalidad por mora en la gjecucion de la prestacion del contratista, es necesario sefalar que el
articulo 162° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado ha previsto lo siguiente:

“Articulo 162. Penalidad por mora en la ejecucion de la prestacién

162.1. En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora
por cada dia de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de
acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad diaria= 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en
general, consultorias y ejecucion de obras: F 0.40.

b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes, servicios en general y consultorias: F = 0.25
B.2) Para obras: F=0.15

b

De igual forma, cabe indicar que, respecto a otras penalidades del contratista, es necesario
sefialar que el articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado ha previsto
lo siguiente:

“Articulo 163. Otras penalidades

163.1.1 Los documentos del procedimiento de seleccién pueden establecer
penalidades distintas a la mencionada en el articulo 162, siempre y cuando sean
objelivas, razonables, congruentes y proporcionales con el objeto de Ja
conitratacion. Para estos efectos, incluyen los supuestos de aplicacion de
penalidad, distintas al retraso o mora, la forma de calculo de la penalidad para
cada supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a
penalizar.

163.2. Estas penalidades se calculan de forma independiente a la penalidad por mora’.

En esa medida, se advierte que las penalidades que prevé la normativa de contrataciones del
Estado, son: i) la “penalidad por mora” en la ejecucion de la prestacion; y ii) “otras
penalidades”, |las cuales se encuentran reguladas conforme a lo establecido en los articulos 162
y 163 del Reglamento, respectivamente.

Adicionalmente, cabe precisar que la finalidad de establecer dichas penalidades es desincentivas
el incumplimiento del contratista, asi como resarcir a la Entidad por el perjuicio que le hubiera
causado tal incumplimiento o el retraso en la ejecucién de las prestaciones a su cargo.

Ahora bien, conforme a lo establecido en el Articulo 168° del Reglamento, la recepcién_y
conformidad es responsabilidad del area usuaria. Dicha conformidad requiere del informe del
funcionario responsable, quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad,
cantidad y cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que
fueran necesarias.

APLICACION DE “OTRAS PENALIDADES”:

3.10. Al respecto, mediante el documento de la referencia m), la Oficina de Servicios Generales y

Mantenimiento, otorga la conformidad del servicio y remite el Informe N° 343-2024-USG-
OSGYM-HMA, de fecha 16 de diciembre de 2024, suscrito por la Unidad de Servicios Generales,
donde consta la conformidad del servicio de limpieza, desinfeccion, desinsectacion, desratizacion
y jardineria del Hospital Maria Auxiliadora, realizado por el CONSORCIO - STHALEMS SMITH
S.A.C. - SERVICIO DE REPRESENTACIONES, CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA
INTEGRAL S.A.C., conformado por las empresas: SERVICIO DE REPRESENTACIONES
CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C. y, STHALEMS SMITH S.A.C.,
correspondiente al periodo desde el 25 de octubre de 2024 (07.01 a.m.) hasta el 25 de noviembre
de 2024 (07.00 a.m.), sehalando lo siguiente: i) haber incurrido en 381 faltas en cuanto a la
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asistencia del personal y ii) no entregar o entregar incompleto los materiales de limpieza dentro
del plazo establecido en los términos de referencia.

En atencion a ello, cabe indicar que la Unidad de Servicios Generales — Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento, en calidad de area usuaria, sefiala respecto al incumplimiento por
los “Puesto no cubierto, abandono de puesto y/o no asista el operario” realizado por el
CONSORCIO - STHALEMS SMITH S.A.C. - SERVICIO DE REPRESENTACIONES,
CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C., conformado por las empresas:
SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL
S.A.C.y, STHALEMS SMITH S.A.C. lo siguiente:

Il. CONCLUSIONES:

De acuerdo a lo informado previamente, se concluye que:

1. La empresa CONSORCIO STHALEMS SMITH S.AC. - SERVICIO DE
REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL SA.C, ha
incurrido en fallas segun el reporte de asistencia del personal DEL 25.10.24 AL 25.11.24,
incumpliendo la Clausula Duodécima, Otras Penalidades por puesto no cubierto, abandono
de puesic y/o asista el operario de Personal, por un tolal de 381 faltas de los cperaiios, del
conlrato N° 011-2024-HMA.

Por otro lado, mediante el Informe N° 182-2024-UFSA-OEPI-HMA, de fecha 11 de diciembre de
2024, la Unidad Funcional de Salud Ambiental, en calidad de area técnica, informa a la Oficina
de Epidemiologia y Salud Ambiental, para que se derive a la Unidad de Servicios Generales de
la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, en calidad de area usuaria, el incumplimiento
por “No entregar o entregar incompleto los materiales de limpieza dentro del plazo establecido
en los términos de referencia” realizado por el CONSORCIO - STHALEMS SMITH S.A.C. -
SERVICIO DE REPRESENTACIONES, CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL
S.A.C. conforme al siguiente detalle:

3.2, DEL INGRESO DE FRECUENCIA TRIMESTRAL Y JARDINERIA DE
MATERIALES E INSUMOS
La Empresa realizd la entrega comgleta de los maleriales de frecuencia Trimestral,
para el DECIMO MES, en la fecha del 08/11/2024. Teniendo plazo hasta el
30/10/2024; ya que segln contralo la empresa tiene el plazo de 5 dias luego del
inicio de cada mes para completar los materiales correspondientes. Por lo tanto
tuvo un retraso de (10) dias.

Otras penalidades (Citado del contrato N°® 11-2024-HMA)

N° Supuestos Condiclon Forma de Precedimiento
de apllcacion calculo
de penalldad
9 | No entregaro | Por cada dla §/200.00 Verificacion de
entregar de retraso, registros,
| incompleto Guias de
los materiales remision y/o
de limpieza reporie
dentro del -
plazo
eslablecido
enlos
términos de
referencia.

Nota: si bien Ja empresa que brinda el servicio de Limpieza y desinfeccién ingreso
los maleriales de frecuencia mensual de manera oportuna el dia 28/10/24, los
materiales trimeslrales ingresaron con 10 dias de retraso, por lo tanto se
considera ingreso complelo en general el dia 09/11/2024,

Con relacion a ello, el area usuaria informa sobre el incumplimiento contractual realizado por
parte el CONSORCIO - STHALEMS SMITH S.A.C. - SERVICIO DE REPRESENTACIONES,
CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C., conformado por las empresas:
SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL
S.A.C.y, STHALEMS SMITH S.A.C., donde la penalidad a imponer debera ser descontada de
acuerdo al Contrato N° 11-2024-HMA, donde la tipificacion de las faltas incurrida de acuerdo af
numeral 3y 9 de las "OTRAS PENALIDADES" seria la que se indica a continuacion:
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[T Supuestos de aplicacisn | ... ... | Forma da i
N’ P 1 | Condicidn Procedimisnto
de penalidzd | Caleulo
= Sera verficado en
las suparvisiones
Que &l personal ne parie . inopinadas def
» [T Par courrencia 7 .
1 | suidentificacién o (po- Bia) §/ 10000 | serwclo. Luego de
fetorheck ’ la verificacion, se
levantara acla de
constatacion
Sara verificado en
las  suparvisiones
Gue gi pareonal ne use sl == =
- . inopinadas del
unifenme establecive on ol . o
2 pyi iyt Par parsenal §/100.00 | ewrvicio. Lusgo de I
capituio Vil, a lo use en verilicacion
, { i s
forma rcomplels ! P
levariaré scia do |
constataclon
L o Seraverificado en e
Puesta re cubiarto, - an:m del
I gouITEn [
2 | abandong g puesto yo RO O .Li'f 2 | s/100.00 W 3
L . ipor diaj asislencia del
= no asisla al cperatio,
= personal.
= . = ——
go I Sera vetificado en el
vg reporta de
i -
= asislenda del
TR ¢ Cvando & sperane Por acurrencia | 57 100.00 el L 4
= « . O QTUITENCME 8
o + das [2} uings contin - persond lfego N
G : : la venficacion, se
2 4 acla de
L levantard acle de
(=1 3
Be., constalacién.
i [No abormt s o [ | Previa venficacion
TRINUNeracior | de baolota y
i coresponiniites o cada | depdsilas bancarios
lfncn »Dc ]G-S.»(IP?.'?”?S-K« 5 Por trabajpder ! ifs:[l::z?: por &l
" - p | guperviserss asianade® Al | e sacado ala . S/ 10000 |
i haspitad Frarla Auxilodarn
i 1 plaro maximo de 03
|
|
\ |
5 | _lavorade
> 1 “For na aborar o fonna Previa  venhcacion
compleld o fuera de les Por trabajador de boleta ¥
P8 facrns qus d 12 destacadn ala | §100.00 | depositos bancarioe
norMmAtva, 08 geg entidad efeclundos por el
gratificac:én p O Contratista
Ko evlregis Verificamon e
incamp? _ . registros, guias de
Meor cad, H
a | de limpie orenda din | g 000,00 | remisien vio
de (etraso
plazo eslabiln repores
téminns de r
T antresan | Venfacion E
) incomglet= 1as ulensilios y Bor cada dla regrgrgs. gulas de
1w CHET A I ET $,) 200,00 & remision v/o
de rolraso
repones
= Vanficacitn e
regisiros, guias do
11 | MmEqunanus v cquipos Pay coxla dia S¢ 20000 remision yo
iel plaz ’ reportes
\ - clablecido ez los
—~ \ i B s e referencn
= NS =Za ] y/p COTBIN o8 TAediunte  friomma
R * e ST s, dol adiminlstrador
= ‘:{'_l* 2 s etitony el Contraio previa
U =2 > FFor cadu dia | verificacion del Acta
o =, 12 S/ 200.€0 -
" e e deretrage | de OCbuervacion del
E s 2d; gBenwe oe los i arca usuara
g=r 2 E 3
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3.14. En ese sentido, de acuerdo a lo descrito en el numeral XXIIl. OTRAS PENALIDADES, contenido
en el Requerimiento de las Bases del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada
N°04-2023-HMA-1 “Servicio de limpieza, desinfeccion, desinsectacion, desratizacion y jardineria
del Hospital Marfa Auxiliadora”; y en la Clausula Duodécima del Contrato N° 11-2024-HMA,
conforme a lo informado por la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento y la Unidad de
Servicios Generales, como area usuaria, donde la aplicacion de las penalidades deducidas a la
factura mensual debe realizarse segun el siguiente calculo:

N° INFORME y N° CANTIDAD SANCION CALCULO
NOTA PENALIDAD FECHA DE FALTAS | TOTAL ECONOMICA DE LA
INFORMATIVA POR FALTA PENALIDAD
e Informe N° 343- Puesto no 25/10/2024 10
2024-USG- cubierto, 26/10/2024 2 381 S/. 100.00 $/38,100.00
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OSGYM-HMA, de abandono 27/10/2024 2
fecha 16 de de puesto 28/10/2024 17
diciembre de y/o no asista 29/10/2024 14

2024. el operario. 30/10/2024 13
31/10/2024 10

» Nota Informativa 01/11/2024 11
N* 391-2024- 02/11/2024 12

OSSVNIINA, 16 03/11/2024 10
fecha 06 de 04/11/2024 13
diciembre de 05/11/2024 12

2028, 06/11/2024 10
07/11/2024 11
08/11/2024 10
09/11/2024 13
10/11/2024 7
11/11/2024 8
12/11/2024 15
13/11/2024 9
14/11/2024 8
15/11/2024 13
16/11/2024 25
17/11/2024 16
18/11/2024 12
19/11/2024 16
20/11/2024 13
21/11/2024 12
22/11/2024 17
23/11/2024 21
24/11/2024 9
e Informe N° 343-
2024-USG-

OSGYM-HMA, de
fecha 16 de
diciembre de No entregar

2024. 0 entregar
incompleto

e Nota Informativa los
N° 391-2024- materiales

OSGYM-HMA, de | de limpieza
fecha 06 de dentro del 09/11/2024 10 10 S$/200.00 $/2,000.00
diciembre de plazo

2024. establecido
en los
e Informe N° 182- términos de
2024-UFSA- referencia.
OEPI-HMA, de
fecha 11 de
diciembre de
2024.
MONTO TOTAL DEL CALCULO DE LA PENALIDAD S$/40,100.00

APLICACION DE LA “PENALIDAD POR MORA”:

3.15. Sobre el particular, mediante el documento de la referencia m), la Oficina de Servicios Generales
y Mantenimiento, otorga la conformidad del servicio y remite el Informe N° 343-2024-USG-
OSGYM-HMA, de fecha 16 de diciembre de 2024, suscrito por la Unidad de Servicios Generales,
donde consta la conformidad del servicio de limpieza, desinfeccién, desinsectacion, desratizacion
y jardinerfa del Hospital Maria Auxiliadora, realizado por el CONSORCIO - STHALEMS SMITH
S.A.C. - SERVICIO DE REPRESENTACIONES, CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA
INTEGRAL S.A.C., conformado por las empresas: SERVICIO DE REPRESENTACIONES
CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C. y, STHALEMS SMITH S.A.C.,
correspondiente al periodo desde el 25 de octubre de 2024 (07.01 a.m.) hasta el 25 de noviembre
de 2024 (07.00 a.m.), sin embargo, sefala lo siguiente:
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Segun Carta N°120-SS-ADM-24, la empresa remile el disco CD de la planilta de pago
del personal de limpieza asignado al Hospital Marta Auxiliadora, el dia 10 de diciembre
2024, la cual corresponde presentar para el periodo de ejecucidn desde el 25 de
oolubre 7:01 am al 25 de noviembre 2024 7:00 an, el dia 05 de cada mies, por lo lanto, se
aplica la penalidad por mora desde el 06 de diciembre hasta el 10 de diciembre del 2024,
feniendo un retraso de cinco (05) dias calendarios.

3.16. Sobre el particular el literal t de numeral XVI. de la Adjudicacion Simplificada N° 04-2023-HMA-
1, parte integrante del Contrato N° 11-2024-HMA, respecto a las Obligaciones de la Empresa,
indica lo siguiente:

t. La empresa debe presentar 01 disco CD con las Planillas de Pago el
dia 05 de cada mes del personal de limpieza asignado al HMA_ Al no
presentar el CD de planillas en la fecha indicada se aplicara la
penalidad respecliva.

3.17. En atencién a ello, mediante la Carta N° 120-SS-ADM-24 con fecha de recepcién 10 de diciembre
de 2024, el CONSORCIO - STHALEMS SMITH S.A.C. - SERVICIO DE REPRESENTACIONES,
CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C., presenta su documentacioén para el
pago del servicio de limpieza, desinfeccion, desinsectacion, desratizacién y jardineria del
Hospital Maria Auxiliadora, correspondiente para el periodo de ejecucion desde el 25 de octubre
de 2024 (07.01 a.m.) hasta el 25 de noviembre de 2024 (07.00 a.m.), en donde se evidencia la
fecha de recepcion por Tramite Documentario del Hospital Maria Auxiliadora, conforme se
muestra de la siguiente imagen:

Riego de Parques y Jardinés, Suncamicato Ainlient - :
‘Limpieza Pintado, Fumigseifn a Inatilucionce Piablizany . ‘\_,Lif‘

Privadas
\l’ll\l.l \l\ S\Jl']'ll S.ac

Lima, 10 de dicemire del 2024

AunsTERIS D SALUD S
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CARTA No 120-SS5-ADM-24

HOSPITAL DE APOYQ DEPARTAMENTAL MARIA AUXILIADORA
Av. Migusl Iglesiss N° D68

San Juan de Miraflores - Lima
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AUXILIADORA®, conlarme sl CONTRATQ N*11-2024-HMA, correspondeente al décime mes
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3.18. De acuerdo a lo descrito en la Clausula Décima Segunda del Contrato N° 11-2024-HMA y de
conformidad con el Informe N° 343-2024-USG-OSGYM-HMA y el ACTA DE CONFORMIDAD, la
aplicacion de la penalidad deducida a la factura mensual debe realizarse segun la siguiente
férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

| ARTED A B AL el D

| LIQUIDACION DE PENALIDADES

Servicio de Limpiezs. Deslnteccidn, De sinvectacidn, Desratzacién y Jardaneris del Howpital Maria Aurliadora

A

EEEIRLRE
SETHEINE LA ALATATION T LA WAL AT PO MOIA, TH 1A SE PR BTTHALD DT ST CADE T3 LA ISEETACESEE DRITHO 1E LA £ DNTRN] ALKk

Foche ey guhartrhs 5122024

“eche = culmendgdn ¢¢ 331¢6 por o Poslor 1022024

CALCULO DE MORA POR s DIAS 0€ METRASQ:
oo 3 DAY BETREND B TOTAL
CHE"N £1e BT840 80 =) TTESS ™ . ] == 31e 2]
E [¥1] . E 1 | -
g A L [N Sraa
TOTAEEL SR MM e |
Gate] =
ARTHAE AL 0 0N 2w=i.|
Monto Total de'ta Penalidad 5/, 88,704,19 Nuevos Saoles
6 2_ICA0K0N GUPLETSALS DOL #.CIS0 129 2 DEL ARTICULC 1E1" DEL REGLAMENTO, REFERGA A CUZ LA PCLALIDAD POR LICRZ FULLE &, 0 ARZAR UH UAYRIG (£ PEHALEAD L K% (302
(TER GUE DESI 2IECUTOSE SCR TANTC, RARA EL PRESENTE CASD SE APLICARA UN TCPE POR CONCERTC [ PERGLDAD PIF UDUA SCUVLENTE 3 S982701% Trcueriy trcd

3.19. Conforme al segundo parrafo del articulo 161° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, solo procede la aplicacién de penalidades hasta un maximo del 10% del monto del
contrato o, de ser el caso, el item que debid ejecutarse, que recaen sobre la orden de servicio
N° 4483-2024 que fuera materia de retraso consecuentemente el maximo de la penalidad
asciende a la suma de 5/55,284.19 (Cincuenta y cinco mil doscientos ochenta y cuatro y 19/100
Soles).

3. CONCLUSIONES:

Bl La Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, mediante Nota Informativa N° 391-2024-
OSGYM-HMA, de fecha 16 de diciembre de 2024, otorga la conformidad del Servicio de limpieza,
desinfeccion, desinsectacion, desratizacion y jardineria del Hospital Maria Auxiliadora
correspondiente al periodo desde el 25 de octubre de 2024 (07.01 a.m.) hasta el 25 de noviembre
de 2024 (07.00 a.m.) - contenido en el Informe N° 343-2024-USG-OSGYM-HMA, de fecha 16
de diciembre de 2024, brindado por el CONSORCIO - STHALEMS SMITH S.A.C. - SERVICIO
DE REPRESENTACIONES, CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C,
derivado del Contrato N°11-2024-HMA.

A su vez, la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, a través del Informe N° 343-2024-
USG-OSGYM-HMA, de fecha 16 de diciembre de 2024, otorga la conformidad del Servicio de
limpieza, desinfeccion, desinsectacion, desratizacion y jardineria del Hospital Maria Auxiliadora
correspondiente al periodo desde el 25 de octubre de 2024 (07.01 a.m.) hasta el 25 de noviembre
de 2024 (07.00 a.m.) — contenido el sustento en el Informe N° 343-2024-OSGYM-HMA, donde la
Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento, sefiala que la citada empresa incurrié en dichos
incumplimientos: i) Faltas injustificadas sin previo aviso incumplimiento de trescientos ochenta y
uno (381) inasistencias de los opérarios de limpieza, ii) No entregar o entregar incompleto los
materiales de limpieza dentro del plazo establecido en los términos de referencia, retrato de diez
(10) dias y iii) la empresa no presento el disco CD de a planilla de pago del personal de limpieza
asignado al Hospital Maria Auxiliadora, corresponde presentar el dia 05 de cada mes, para el
periodo de ejecucion desde el 25 de octubre de 2024 (07.01 a.m.) hasta el 25 de noviembre de
2024 (07.00 a.m.), por lo tanto, se aplica la penalidad por mora desde el 06 de diciembre hasta
el 10 de diciembre de 2024, teniendo un retraso de cinco (05) dias calendarios.
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3.2.  En mérito a lo informado por el drea usuaria y, en conformidad con la Clausula Decima Segunda
del Contrato N° 11-2024-HMA, corresponde la aplicacién de la penalidad por el monto total de
$/95,384.19 (Noventa y cinco mil trescientos ochenta y cuatro y 19/100 Soles).

4. RECOMENDACION

" Se recomienda que se remita el presente Informe, y sus anexos, a la Unidad de Adquisiciones a efectos
que se sirva tramitar el pago correspondiente deduciendo las penalidades descritas.

Por lo expuesto, se emite el presente documento a fin de continuar con los tramites pertinentes.

Atentamente;

MGDPSV
C.c. Archivo

,
PROVEIDO N° u.‘?g_ga -2024-OF.LOG. -HMA.

San Juan de Miraflores, 20 de diciembre de 2024.

Visto el INFORME N° -2024-ULYC-OF. LOG. -HMA la suscrita lo hace suyo y, lo remite el presente
expediente a la Unidad de Adquisiciones para su tramite correspondiente.

MINIST RL) DE SALUD
HOSPITAI MARIA AUXILIADORA

\
.-ﬂll.lIlIIIIl ﬁ '.V-E.&:Al.dmaﬁﬁﬁél
Lic JUTTBICESAR VEGA CamAreNs

JCVC.

BICENTENARIO
PERU

2024




CEAESEANASERANARARERRANSRIREanS

VOILSISOT 3G ¥NiIE0 v1 3d 3430
YNIHYIWYO ¥O3A HVSIO DNr 01

sssmrasnREns

. \_».
<m00<_..=XD<£k : LIdSOH
anivs A G

. eAnoadsal pepieusd e eieajde as epeaipul eYo9) el us sejjiueld ap g j8 Jejuasaid ou v ‘yYNH je opeubise ezeidwi)
8p jeuossed jap Selw eped ap G eip |9 0bed op Sejjiueld Sej uod g 09SIp Lo Jejussaid aqsp esaidws e7, :vjualnbis g opuals ‘UgIoeleIIIoD B| 3P 0}3(0 Sauooe}sald Se| us opedlsniul OSeljal e 9Seq US BpEZI[Ba! SO 'eiow Jod pepijeuad e :Y1ON
‘(se10S 001/61 A 011N A BJUBYDO SOIUSIOSOP (1L ODUID A BIUBNDUID) 61 '¥8Z'SS/S
'Y ALNITIVAINDT YHOW HOd aAvalTyNId 3 OLdIINOD ¥Od Id0L NN vHYIIdY IS OSYI JLNIASTHd 13 Yivd 'OLNYL H0d'ASHYLNIAr3 01930 IN0 WAL 130 O TYNLOVHLINOD OLNOW 13d (OLNIID ¥Od Z3Id) %01 13a

AvarnvN3d 30 OWIXYA NN ¥YZNYI1Y 3a3Nd YHOW ¥Od AvalTyNad ¥13IND V YAI¥IAIY 'OLNIWYIOIN 130 . 191 OINDILYY 134 2191 OSIONI 13 YIMOLI1dNS NOIDYIITdY V1 NOD VIONYAYOINOD NI :SINCIOVANISEO

$9|0g SOASNN 61'78Z°SS /S PEPIIEUAd ] 3P |E}OL OJUO

L01Z'8EL IS ope|najen ool -(e
51'82'sS %01 X 88°L¥E'Z66 9,01 :ado Olon -(q
NIWNSIY
LroLz'ecl 88°1¥8'Z5S S3IVLOL
{osenal sp seip g ) 0061/L0/0 1Y 006L/L0/D 'SOpejuoy .
002 S o 0%'0 d.d YIdvIg
r'o1z'sel = 5 . 60°2r9'L2 = 6L¥82SS = 88L¥8TSS . 010 s W.0L0 = avarynNad
aviol'd | OSY¥13 SvId olvIa
YINWEO4
TR 2] S ¥0d VHOW 30 0NV
yeoeiziiol :10)s0d |9 J0d O|D1AIBS [Op UQIDBUILLIND Bp BYdS4
hgAvrarA i ‘OIDIAIBS |3P S)WI| BYDD

'NOIOVLVYINOD V130 013rg0 SANOIOVLSIHC SY1 NI 0AvII4ILSNCNI OSYHLIY ¥Od 3SVE N3 ‘'VHOW ¥0d AvarivyN3d ¥13a NQIOVDITdY V1 3INOdSIa IS

88'LP8'ZSS /S

:010N3aodd 13d OLNOW

00'861°89Z°C) /S

‘OaYLVHLINOD OLNOW

eiopelfIxny ee {eydsoH |ap elaulpler A ugloezijeisaq ‘ugroejoasulsaq ‘ugladaguisaq ‘ezeidui ap 0191IAI8S

:013rg0

A4 2003 : SANZIE 3d VOIHINT 3d YHO3d

YeozreLis ‘SIANIIE 34 YOIHLNT 30 3L 0ZY1d

g ‘SOIHYANI VO SYId YOIH.LNT 30 0ZY1d

S05+000 N OIRINYIS 3d NIGHO V11 30 OH3INWNN

VINH-PZ0Z-L} N 0lelUOD OLYHINOD

L"YINH-€202-70 .N YAVIIJITdWIS NOIDVYIIaNnravy :083004d

PEBO009ESOZ ony

'O'V'S TVHOILNI VYOI VZIIdWIT A SINOIDVYNDISNOD 'SINOIDVLNISTNLIY 3@ OIQIANIS - '0°'VY'S HLIWS SWITVHLS - OIDHOSNOD HOd33N0Hd

S$3AvalTvNad 3d NQIOVYaINdi

JWAOANI TV 10 oN OXINV




Av. Miguel Iglesias N° 968 San Juan de Miraflores
Teléf. 217-1818 Anexo 3841

3 “Decenio de la Igualdad de Oportunidades para
fox . ; Mujeres y Hombres”

Minlsterio | Hospital L
@ PERU de|SaIud hi“}artaL;m_ilfadt@a “Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra

Independencia, y de la conmemoracién de las
heroicas batallas de Junin y Ayacucho"

MINISTERIO DE SALUD
HOSPITAL MARIA AUXILIADORA

i OFICINA DE LOGISTi
INFORME N° 301 -2024-ULYC-OF.LOG. -HMA UNDAD O LCTACINES Y CONCURS

A : Lic. Julio Cesar Vega Camarena
Jefe de la Oficina de Logistica

ASUNTO : Se informa calculo de penalidad del Contrato N° 89-2024- BEC!BIDO

para la “Adquisicion de reactivos para prueba de hemograma p;;a,_g)"\%ma_{)
Central y Emergencia con equipo en cesion en uso para el Servicio e
de Patologia Clinica”.

REFERENCIA : a) Contrato N° 89-2024-HMA

b) (Orden de Servicio N° 0001342-2024, de fecha 18.10.2024

c) Con Nota Informativa N° 346-2024-A ALM-OFIC.LOG.-HMA

d) Nota Informativa N° 214-2024-ULYC-OF-LOG.-HMA

e) Informe N° 599-2024-ING-ETFGTS-OSGYM

f) Memorando N° 490-2024-ETFGTS-OSGYM-HMA

g) Informe N° 054-2024-SPCLIN-DPCYAP-HMA

h) FORMATO N° 30 CONFORMIDAD DE BIENES O
SUMINISTRO DE BIENES .

i) Informe N° 054-2024-SPCLIN-DPCYAP-HMA

Expediente N° 24-024795-001

FECHA : San Juan de Miraflores, 27 de diciembre de 2024.

Es grato dirigirme a Usted, en atencion al asunto y documento de la referencia i), el cual versa
sobre la aplicacién de penalidad a la Orden de Servicio N° 1342-2024 para la “Adquisicion de
reactivos para prueba de hemograma para Central y Emergencia con equipo en cesiéon en uso
para el Servicio de Patologia Clinica”.

. BASE LEGAL

1.1. Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

1.2. Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado N° 30225, y sus modificatorias.

Il. ANTECEDENTES

2.1. Con fecha 10 de octubre de 2024, se suscribe el Contrato N° 89-2024-HMA con la
empresa contratista SIMED PERU S.A.C., referida a la “Adquisicion de reactivos para
prueba de hemograma para Central y Emergencia con equipo en cesion en uso para el
Servicio de Patologia Clinica”, por el importe ascendente a S/ 2,894.400.00 (Dos
millones ochocientos noventa y cuatro mil cuatrocientos con 00/100 Soles).

2.2. Con fecha 18 de octubre de 2024, se emite la Orden de Servicio N° 1342-2024 para la
Adquisicién de reactivos para prueba de hemograma para Central y Emergencia con
equipo en cesion en uso para el Servicio de Patologia Clinica, por el importe
ascendente a S/ 241,200.00 (Doscientos cuarenta y un mil doscientos con 00/100
Soles).

2.3.  Con Nota Informativa N° 346-2024-A.ALM-OFIC.LOG.-HMA de fecha 19 de diciembre
de 2024, el Almacén General informé a la Unidad de Licitaciones, sobre los bienes
adquiridos con equipo en cesion en uso, sefialando; entre otros, lo siguiente: (...) Los
equipos en cesién en uso son verificados mas no son registrados en las existencias
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24.

2.5.

26.

27.

2.8.
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de la institucion debido a su naturaleza y son custodiados por el drea usuaria para
efectos de control se lleva un inventario EV{;vés de fa Unidad de Control Patrimonial
(...) De acuerdo al contrato se realizé la recepcién de los insumos, dentro de los plazos,
pero los equipos en cesién en uso ingresaron fuera de su plazo ademas del ingreso
se pide evaluar la conformidad segun determine el area usuatria (...)"

Mediante Nota Informativa N° 214-2024-ULYC-OF-LOG.-HMA de fecha 19 de
diciembre de 2024, la unidad de Licitaciones y Concursos informé a la Oficina de
Logistica que: *(...) faltaria el siguiente documento: Informe del funcionario
responsable del Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patoldgica y el informe
del érea técnica de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento”.

Con Proveido N° 6292-2024-OF . LOG-HMA de fecha 19 de diciembre de 2024, la
Oficina de Logistica, aprueba la Nota Informativa N° 214-2024-ULYC-OF-LOG.-HMA y
lo remite al Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patolégica para su
conocimiento y fines pertinentes.

Mediante Informe N° 599-2024-ING-ETFGTS-OSGYM de fecha 04 de diciembre de
2024, el Coordinador Responsable del Equipo de Trabajo Funcional de Gestion de
Tecnologia en Salud informd al Responsable del Equipo de Trabajo Funcional de
Gestion de Tecnologia en Salud, lo siguiente:

“El Contratista SIMED PERU S.A.C. ha cumplido con todo lo solicitado en las
especificaciones técnicas del objeto “Adquisicion de reactivos para prueba de
Hemograma para Central y Emergencia con Equipo en cesién en uso para el
servicio de Patologia Clinica” segiin Contrato N° 89-2024-HMA. Anexando los
formatos correspondientes segun el ANEXO N° 02-RTM:. ACTA DE
VERIFICACION, INSTALACION Y PRUEBA OPERATIVA.

Se sugiere derivar al Servicio Patologia Clinica, en calidad de érea usuaria, con
la finalidad de que oforgue la conformidad de la Adquisicion de reactivos para
pruebas de Hemograma para Central y Emergencia con Equipo en cesién en uso
para el servicio de Patologia Clinica, a fines de que continien con los tramites
administrativos correspondiente”.

Con Memorando N° 490-2024-ETFGTS-OSGYM-HMA de fecha 04 de diciembre de
2024, la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, remite al Departamento de
Patologia Clinica y Anatomia Patolégica el Informe N° 599-2024-ING-ETFGTS-
OSGYM elaborado por el Ingeniero Electrénico Carlos Morales Castro, sobre el informe
técnico de conformidad correspondiente a la “Adquisicion de reactivos para prueba de
hemograma para Central y Emergencia con equipo en cesion en uso para el Servicio
de Patologia Clinica”.

A través de Informe N° 054-2024-SPCLIN-DPCYAP-HMA de fecha 23 de diciembre de
2024, el Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patolégica, en calidad de area
usuaria, informo a la Oficina de Logistica, lo siguiente:

“(...) informar la Conformidad de recepcién de la Orden de Compra N° 0001342.
Correspondiente a la 1ra Entrega. “ADQUISICION DE REACTIVOS PARA PRUEBA
DE HEMOGRAMA PARA CENTRAL Y EMERGENCIA CON EQUIPO EN CESION DE
USO PARA EL SERVICIO DE PATOLOGIA CLINICA”.

Debo precisar que, de acuerdo al contrato para la Primera entrega, se consideran los
equipos en cesién en uso los cuales deberdn ser entregados y puestos en
funcionamiento en un plazo de treinta (30) dias calendario, contabilizados a partir del
dia siguiente de SUSCRITO EL CONTRATO. (10/10/2024).

o
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Contando con el MEMORANDQO N° 490-2024-ETFGTS-OSGYM-HMA emitido por el
responsable del Equipo de trabajo Funcional de Gestién de Tecnologia Salud, mediante
el cual remite el INFORME N° 599-2024-ING-ETFGTS-OSGYM, elaborado por el
ingeniero Electronico Carlos Morales Castro, sobre el informe Técnico de Conformidad
como é&rea técnica, concluyendo que el Contratista SIMED PERU SAC ha cumplido con
todo lo solicitado en las especificaciones técnicas al 04 de diciembre de 2024.

Se da conformidad del ingreso de esta orden de compra contando en la Guia de
Remisién de ingreso N° T002-00011953, T 002-00011954 y T001-00017846. La cual
se evidencia la firma por el area usuaria, el responsable de farmacia y el responsable
del almacén central.

Debo mencionarle que tienen un atraso de 25 dias calendario, de conformidad a la
cldusula duodécima del Contrato N° 89-2024-HMA.

Del mismo modo, he de precisar que la empresa SIMED PERU SAC no ha incurrido en
otras penalidades.

. ANALISIS

3.1. Previo al anélisis del presente informe, es necesario mencionar que el procedimiento
de seleccion de la Licitacidn Publica N° 004-2024-HMA-1 para la “Adquisiciéon de
reactivos para prueba de hemograma para Central y Emergencia con equipo en cesién
en uso para el Servicio de Patologia Clinica”, fue adjudicada por la Entidad el 06 de
setiembre de 2024, es decir, durante la vigencia del TUO de la Ley N° 30225, aprobado
mediante Decreto Legislativo N° 082-2019-EF, y del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado N° 30225, y sus modificatorias; por lo que, durante el
Analisis del presente Informe se hara referencia a dicha normativa.

3.2. El Contrato N° 89-2024-HMA celebrado con la empresa Contratista SIMED PERU
S.A.C,, se indica que el objeto del mismo es la ADQUISICION DE REACTIVOS PARA
PRUEBA DE HEMOGRAMA PARA CENTRAL Y EMERGENCIA CON EQUIPO EN
CESION EN USO PARA EL SERVICIO DE PATOLOGIA CLINICA, por un plazo de
ejecucion establecido en el cuadro de requerimiento y distribucion.

3.3. El 21 de octubre de 2024, la Unidad de Adquisiciones notifico la Orden de Compra N°
1342 al correo, licitaciones. peru@simedcorp.com tpolo@simedcorp.com ,segun consta
en el correo de la Oficina de Logistica del Hospital Maria Auxiliadora, por lo cual se
requiere la Adquisicion de reactivos para prueba de hemograma para Central y
Emergencia con equipo en cesién en uso para el Servicio de Patologia Clinica referente
al Contrato N° 89-2024-HMA, derivada de la Licitacion Publica N° 004-2024-HMA-1,
siendo el importe de la Orden de Servicio de S/ 241,200.00 soles.

3.4. En ese sentido, corresponde sefalar que, en el ambito de la aplicacién de la normativa
de contrataciones del Estado, el incumplimiento o el retraso en el cumplimiento de las
obligaciones a cargo del Contratista puede determinar la aplicacion de penalidades al
contratista y/o la resolucion del contrato.

3.5. Alrespecto, es importante indicar que de acuerdo a lo establecido en el numeral 161.1.
del Articulo 161° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, sefiala que:

“Articulo 161. Penalidades
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161.1. El contrato establece las penalidades aplicables al contratista ante el
incumplimiento injustificado de sus obligaciones contractuales a partir de
la informacion brindada por el area usuaria, las mismas que son objetivas,
razonables y congruentes con el objeto de la convocatoria.

161.2. La Entidad prevé en los documentos del procedimiento de seleccion la
aplicacion de la penalidad por mora;, asimismo, puede prever ofras
penalidades. Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada
una un monfto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del
contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

o JF

3.6. En esa linea, es conveniente precisar que, si el Contratista incurre en retraso
injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, el Hospital Maria
Auxiliadora aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
segun como se estipula en la Clausula Duodécima: Penalidades del Contrato N° 89-
2024-HMA; asimismo, respecto a la penalidad por mora en la ejecucién de la prestacién
del Contratista, es necesario sefialar que el articulo 162 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, ha previsto lo siguiente:

“Articulo 162. Penalidad por mora en la ejecucién de la prestacion

162.1. En caso de refraso injustificado del contratista en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una
penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica
automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguienfe formula:

Penalidad diaria= 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes,
servicios en general, consultorias y ejecucion de obras: F 0.40.

b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes, servicios en general y consultorias: F = 0.25
B.2) Para obras: F =0.15

(..)

3.7. En esa medida, se advierte que las penalidades que prevé la normativa de
contrataciones del Estado, son: i) la “penalidad por mora” en la ejecucién de la
prestacidn; y ii) “otras penalidades”, las cuales se encuentran reguladas conforme a
lo establecido en los articulos 162 y 163 del Reglamento, respectivamente.

3.8. Adicionalmente, cabe precisar que la finalidad de establecer dichas penalidades es
desincentivas el incumplimiento del contratista, asi como resarcir a la Entidad por el
perjuicio que le hubiera causado tal incumplimiento o el retraso en la ejecucion de las
prestaciones a su cargo.

3.9. Ahora bien, en relacién con la “penalidad por mora” es preciso mencionar que ésta
tiene por finalidad, incentivar al contratista a cumplir con los plazos establecidos en el
Contrato N° 62-2024-HMA; por tanto, la penalidad por mora sanciona el retraso en la
ejecucion de las prestaciones a cargo de la _empresa SIMED PERU S.AC.,
constituyéndose como el mecanismo coercitivo idoneo para asegurar el cumplimiento
oportuno de las obligaciones contractuales asumida por el Contratista.

. . o . . Sz €
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3.10. Ahora bien, conforme a lo establecido en el Articulo 168 del Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado, la recepcidn y conformidad es responsabilidad del area
usuaria. Dicha conformidad requiere del informe del funcionario responsable, quien
verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacién, la calidad, cantidad y
cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que
fueran necesarias.

APLICACION DE LA PENALIDAD POR MORA

3.11.

3.12.

Av. Miguel Iglesias N° 968 San Juan de Miraflores
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Ahora bien, mediante Informe N° 054-2024-SPCLIN-DPCYAP-HMA de fecha 23 de
diciembre de 2024, el Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patolégica, en
calidad de area usuaria, informé a la Oficina de Logistica, lo siguiente:

“(...) informar la Conformidad de recepcioén de la Orden de Compra N° 0001342.
Correspondiente a la 1ra Entrega. “ADQUISICION DE REACTIVOS PARA
PRUEBA DE HEMOGRAMA PARA CENTRAL Y EMERGENCIA CON EQUIPO
EN CESION DE USQ PARA EL SERVICIO DE PATOLOGIA CLINICA”.

Debo precisar que, de acuerdo al contrato para la Primera entrega, se consideran
los equipos en cesion en uso los cuales deberan ser entregados y puestos en
funcionamiento en un plazo de treinta (30) dias calendario, contabilizados a partir
del dia siguiente de SUSCRITO EL CONTRATO. (10/10/2024).

Contando con el MEMORANDO N° 490-2024-ETFGTS-OSGYM-HMA emitido por
el responsable del Equipo de trabajo Funcional de Gestién de Tecnologia Salud,
mediante el cual remite el INFORME N° 599-2024-ING-ETFGTS-OSGYM,
elaborado por el ingeniero Electrénico Carlos Morales Castro, sobre el informe
Técnico de Conformidad como area técnica, concluyendo que el Contratista
SIMED PERU SAC ha cumplido con todo lo solicitado en las especificaciones
técnicas al 04 de diciembre de 2024.

Se da conformidad del ingreso de esta orden de compra contando en la Guia de
Remisién de ingreso N° T002-00011953, T 002-00011954 y T001-00017846. La
cual se evidencia la firma por el &rea usuaria, el responsable de farmacia y el
responsable del almacén central.

Debo mencionarle que tienen un atraso de 25 dias calendario, de conformidad
a la clausula duodécima del Contrato N° 89-2024-HMA (El resaltado y
subrayado es nuestro).

Del mismo modo, he de precisar que la empresa SIMED PERU SAC no ha
incurrido en otras penalidades”,

Aunado a ello, el area usuaria adjuntdé el FORMATO N° 30 - CONFORMIDAD DE
BIENES O SUMINISTRO DE BIENES, donde precisa un atraso de 25 dias calendario
de conformidad con la Clausula Duodécima del Contrato N° 89-2024-HMA.

De acuerdo a lo descrito en la Clausula Duodécima del Contrato N° 89-2024-HMA y de
conformidad con el Informe N° 054-2024-SPCLIN-DPCYAP-HMA y el FORMATO N°
30 DE CONFORMIDAD DE BIENES O SUMINISTRO DE BIENES, la aplicacién de la
penalidad deducida a la factura-mensual debe realizarse segln la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

il
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Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;

F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Considerando lo expuesto, la penalidad aplicable seria de acuerdo al siguiente detalle:

CALCULO DE PENALIDAD POR MORA SEGUN ARTICULO 162° RLCE

Seguin la Formula:

Importe total

S/ 2,894,400.00

Penalidad maxima a aplicar 10%:

S/ 289,440.00

Importe total de la Prestacién:

S/ 92,903.68

== 241,200.00 24,120.00
0.4 x 30 12
Penalidad diaria S/ 2,010.00
. dia(s)de
Penalidad de atraso: (25) (s) S/ 50,250.00
atraso:
CUADRO DE PENALIDAD
CANTIDAD 432,000 TOTAL PENALIDAD (10%) S/92,903.68
P.UNIT S/6.70 PENALIDAD A COBRAR $/50,250.00
MONTO S/2,894,400.00 SALDO S/42,653.68
FIRMA DE CONTRATO 10/10/2024
INICIO DEL CONTRATO 11/10/2024
PRIMERA ENTREGA (DISPOSITIVO Y E: 9/11/2024 CANT = 36000
FECHA DE ENTREGA 4/12/2024
Ui IRIBUGIURN
e UNIDAD DI CANTIDAD : ENTREGAS, :
DESGRECION | MEDIDAD| - TOTAL : = -
LA IR SR ] z 3 3 & 8 7 8 ) 10| 1] 12
HEMOGRAMA
1 Ag}%ﬁéﬂ&?" ey 32000 | 38000 | 36000 | 36000 | 36000 | 36000 | 36000 | 36000 | 36000 | 36000 | 2s000 fa6000 | 36000
DE 5 ESTIRFES

IV. CONCLUSION

4.1 El Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patologica, mediante Informe N° 054-
2024-SPCLIN-DPCYAP-HMA de fecha 23 de diciembre de 2024, otorga la conformidad de
la Adquisicién de reactivos para prueba de hemograma para Central y Emergencia con
equipo en cesidn en uso para el Servicio de Patologia Clinica — conteniendo el Memorando
N° 490-2024-ETFGTS-OSGYM-HMA y sustento técnico en el Informe N° 599-2024-ING-
ETFGTS-OSGYM y Nota Informativa N° 346-2024-A.ALM-OFIC.LOG.-HMA, asimismo se
adjunta el FORMATO N°30 — CONFORMIDAD DE BIENES O SUMINISTRO DE BIENES

! Se adjunta “ANEXO N° 01 AL INFORME” — DEDUCIENDO LA PENALIDAD POR MORA AL CONTRATO

N°® 89-2024-HMA.
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realizado al servicio brindado por la empresa Contratista SIMED PERU S.A.C., derivado del
Contrato N° 89-2024-HMA.

4.2 En mérito a lo informado por el area usuaria y, en conformidad con la Clausula Duodécima
del Contrato N° 89-2024-HMA, corresponde proceder a aplicar la penalidad por mora
por el importe de S/ 50,250.00 (Cincuenta mil doscientos cincuenta con 00/100 Soles) a la

empresa SIMED PERU S.A.C., segun se detalla lineas arriba.

V. RECOMENDACION

Se recomienda que se remita el presente Informe, y sus anexos, a la Unidad de Adquisiciones,
a efectos que sirva tramitar el pago correspondiente deduciendo la penalidad por mora,

conforme lo establece el presente informe.

Por lo expuesto, se emite el presente documento a fin de continuar con los tramites pertinentes.

Atentamente,

MGDPSV/grm
C.c. Archivo

PROVEIDO N° -2024-OF.LOG. -HMA

San Juan de Miraflores, 27 de diciembre de 2024.

Visto el INFORME N° 30| -2024-ULYC-OF.LOG.-HMA el suscrito lo hace suyo y, lo remite el
presente expediente a la Unidad de Adquisiciones para su tramite correspondiente.

JCVC/
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